CURRICULUM
VITAE

Ivan Alejandro Martinez
Cuevas




DATOS PERSONALES

Nombre Ivin Alejandro Martinez Cuevas.

Mediante la siguiente pirdmide, ejemplifico que las actividades desempefiadas
tienen la Competencia requetida mediante una educacién a nivel licenciatura,
expetiencia probada, habilidades requetidas para realizar los trabajos de forma
eficaz y una formacién continua que aseguran una actualizacién continua,




FEBRERO 2007 -

SEPTIEMBRE 2008.

Jefe del Area de Soporte Técnico y Ventas en PCMAX
OAXACA, brindando a los clientes un servicio especializado en
soporte técnico .y redes, as{ como la instalacion de antenas
satelitales HughesNet en poblados sin servicio de Internet de
banda ancha, el cual consta de la instalacién de una antena de 74
em. 0 98 ¢m con el equipo cotrespondiente: Antena (cualquiera de
los dos didmetros), LNB, médulo de transmisién de 1watt, y un
modem HN7000S, incluyendo también cable RG6, los conectores
necesatios y la configuracién del servicio. Los planes de servicio
vatfan en fas antenas, médulos de transmisién (1 o 2 watts), anchos
de banda (velocidad méxima de bajada, velocidad de subida
mixima, FAP bajada, velocidad de recuperacién) y compromiso de

contrato.

© JULIO 2006
o FEBRERO 2007

"'.f"__:Internct _ _ Snpioenn
) '.;_.Venta_" e eqmpo de computo R

_Soportc tccmco particular-'? :(reparaclon de equlpo de.é
e computo) REEAIO f - LT s
Mantcmmlcnto preventwo y correctlvo a impresoras :
Colaborador en el drea de soporte tecmco en el INEGI
(reparaclon de- computadoras dc escntoﬂo con. problcmas
/0 fallas en hardwale) R i
j"_"‘."'Coiaborador en el drea _;de soportc tecmco en ENLACE
" DIGITAL (V enta de equipo de: cémputo). | Rt




EDUCACION

Primatia Escucla Primaria CIPATLI, Mis Blancas Matiposas # 99
Villahermosa, Tabasco De 1984 a 1990.

Secundaria Escuela Secundaria CIPATLI, Paseo Tabasco # 1110
Villahetrmosa, Tabasco De 1990 a 1993

Preparatoria COBATAB Instituto de Ciencias y Humanidades
Tabasco Sanchez Magallanes # 722 Villahermosa,
T'abasco De 1993 a 1996

Profesional Licenciatura en Computacién Divisién Académica de

Ciencias Basicas =~ Universidad Juirez Auténoma de
‘Tabasco De 1997 a 2002,

FORMACION

Integrante del comité orgamzador en el Simposio Nacional de Computaclon
SICOM 1999, impartido por el Centro de Investigacién en Computacién (CIC),
del Instituto Politécnico Nacional.

1er Foro Estatal de computacién FECOM, como asistente, realizado por la
Divisién Académica de Ciencias Basicas de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco

lSlmposm Nacional de Computacién SICOM 2002 impartido por el Centro de
Investigacién en Computaclon del Instltuto Politécnico Nacional.

Tercer lugar obtenido en el concurso de robdtica 2002, auspiciado por la
academia de Computacién de la Divisién Académica de Ciencias Basicas de la
Universidad Judrez Auténoma de Tabasco.




EXPERIENCIA

Encargado del 4rea de Soporte Técnico en INGENIERIA
AVANZADA EN COMPUTACION Y
TELECOMUNICACIONES, dando servicio como outsouicing
en la base operativa GSM pettencclcnte a Grupo CARSO, que
consta en la configuracién de equipos portitiles para los usuarios
en un Dominio corporativo, configuracién de impresoras en
Red, configuracién de cotreo electrénico con credenciales del
directorio  activo, cableado estructurado en  diferentes
depattamentos, instalacién y configuracién de camaras de video
vigilancia, instalacién de enlaces locales con antenas M5 Ubiquiti,
migracién de servicios para diferentes departamentos traba]os
en altura, revisién y reparacién de cquipos de cémputo de
escritorio, portitiles ¢ impresoras.

MARZO 2015 a
OCTUBRE 2016

_;;-7Tecmc0 mformatlco en TECNOM.ART brmdando soportc al
+ clientes en mostrador pata PG, eqmpos poxtatﬂcs € nnprcsoxas ya .
c;fnpresas “como. : PROMOTORA . “TABASCO" (FUN. CITY) .
MANIOBRAS ESPECIAI_IZADAS GSC, GRUAS MENDOZA, !
WALBA CONSTRUCCIONES COMERCIALIZADORA-_;:f
RELU SERVICIOS FAGO GRUPO GNC, FONACOT entre-;
f"'otras Djagnosuco yteparaclon aLaptopsMX S

' _.JULIo 2014’

--Jefe del Area de Informauca cn‘Umdad de Dmgnosﬂco apoles

_;"bnndando soporte tecmcor "'todos los eqmpos dercomputo e;___g

Itréwes de softwate cuya base es SQL Scrver 2000 y:'?
_.funcxon mcdlante la 1€d 1mp[ementada en el areaid > mformaﬁca
- local -y temotamente, admlmstrador de un SIStema de cohtrol de
- Laboratorio base! WEB TWSA e modo captura ¥ chente—scmdor E
2 '-j_"_(plataforma PROGRESS) Admunsttador de la fed: LAN montadalf

Yen el edificio Mattiz, ¥ sucursales que cuentan con esta: topo[ogia '

OCTUBRE 2008 -
]UNIO 2014;




Técnico en Informética y Redes en el 4rea de Soporte Técnico en
GRUPO REAL CHIP. Desempefisndome en la venta y
configuracién de equipos de cdmputo, asf como instalaciones de
tedes y cableado estructurado en locales para renta de servicio de
Internet y Telefonfa. Instalacién de antenas satelitales.

DICIEMBRE 2005 -
JUNIO DEL 2006

. el Jefe del area de Soporte Técnico en GIGART ARTE, DISENO -
SEPTIEMBRE—-- Y SISTEMAS brmdando Sel‘VICIO dc mantemmlento Ee

: DICIEM_BRE DEL '3"’-computadota. 'de cscﬂtono computadoras portatﬂes e nnpresoras

‘;E‘estructutado y conﬁguraaon de ted en oﬁcmas paruculares

Técnico en Informatica y Redes en el drea de Soporte Técnico
en LOGIN ISEC (Ingenietfa de Setrvicio a Equipos de Cémputo),
brindando servicios integrales, mantenimientos, ensambles y
JULIO 2004 — ventas, asl como instalaciones de cableado estructurado y
AGOSTO DEL 2005 configuracién de redes para Ia Comisién Federal de Electticidad,
para ICG y Concteto S.A. de C.V,, Ingeniero Angel Garcia y
Asociados, Hotel Casa Oaxaca, Academia Londrina y Comisién
Nacional del Agua. Asf como también reparacién y mantenimiento

de impresoras Matriciales, Inyeccién de Tinta, Laser y Plotter.




C2004-

S .. . ‘Técnico'en Il_i_fbrmﬁtl_’ca ¥ Redes ¢n el 4rea de Soporte Técnico |
JUNIO ~JULIO DEL - o TN T DHRTE ity
: R mantenimiento preventivo ¥ cotrectivo, asf como configuracién de

en HERST' ELECTRONICS OAXACA, ‘brindando setvicios de -

redes- alémbricas e inalimbticas y configuracién de dominios en

< diferentes empresas locales, -

JULIO 2003 - ABRIL
2004

Capturista de Datos en las oficinas de Sorteos para la Educacién
S.C. del Instituto 'Tecnolégico de Estudios Supetiores de
Monterrey ATESM), en las oficinas de la ciudad de Villahermosa,
Tabasco. Dando de alta a colaboradores y compradores de boletos
para el Sorteo Tec, asf como organizar la informacién de todos los
clientes y enviarla para su almacenaje en la base de datos de la
dependencia




HABILIDADES

HABILIDADES TECNICAS:-
Manejo de Ofﬁce (Dlsttntas versmnes)
L Conemones Remotas ' R

Admimsttacxon Y uso dc Slstemas Informaﬂcos o

‘_:Soporte Tecmco apegado a Programas de cahdad y n01mat1v1dad-._.". L PR
Instalacmncs de Softwale y Hardware I ‘

"'Atencion al pubhco

-Redes | e

; VCableado Estruc ! i

: Relaaones Pubhcas o

_EHABILIDADES PERSONALES

‘:'Manc]o dc personal
Facilidad de Palab:
;;Proactlvo' ,
' Responsable S R
~Facilidad dc razonarmento y aprendlza]
Empatia ' ' '

Toma de dcc131ones

_Mane]o de uempo § A -
"Trabajo sobre. ob]etlvos';-"‘_'_f':::' SER IR
Efectiyidad profesmnal S

_ Ouentamon aventas,




