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PRESENTACION

El presente documento constituye el Informe Final de la Evaluaciéon de Procesos
de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de
Urbanizacién (proceso de licitacion); incluye todas las Fuentes de Financiamiento

Federal.

Este ejercicio de evaluacién, andlisis y estudio de los Procesos de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K (proceso de licitacién) que a lo largo del ejercicio
fiscal 2017 fueron ejercidos por el Gobierno Municipal de Tenosique, fue realizado
por Romero Consultores en cumplimiento a lo establecido en el Programa Anual
de Evaluacién (PAE) 2018, y de acuerdo a los Términos de Referencia (TdR)
emitidos por la Unidad de Evaluacién del Desempefio (UED) del Gobierno de

Tenosique.

La Evaluacién es un instrumento de suma importancia para fortalecer la
transparencia y rendicién de cuentas de los gobiernos para con sus gobernados; es
por esto, y teniendo en consideracion lo importante y sensible de la Politica de
Urbanizacién para la ciudadania, que el gobierno del Municipio de Tenosique
decidi6 evaluar los Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K
que integran la Politica de Urbanizacion (proceso de licitaciéon); asi como también,

el impacto de estos en la percepcion ciudadana.
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RESUMEN EJECUTIVO

A continuacién se presenta el Resumen Ejecutivo del Informe Final de la Evaluaciéon de Procesos de los
Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién (proceso de licitacion);
incluye todas las Fuentes de Financiamiento Federal. Dicha Evaluacidn se realizé a peticién de la Unidad de
Evaluacién del Desempeno (UED) del Gobierno Municipal de Tenosique, en cumplimiento a lo establecido
en el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2018, el cual se publicé en cumplimiento de lo establecido en la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios y la Ley de
Planeacidn del Estado de Tabasco.

Objetivos de la Evaluacion

De acuerdo a los Términos de Referencia (TdR) emitidos por la UED del Gobierno Municipal de Tenosique,
el Objetivo General de la Evaluacion es el siguiente:

Realizar un andlisis sistemdtico de la gestion operativa del Proceso de Licitacion de obras ptiblicas
de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que permita valorar si dicha gestion cumple
con lo necesario para el logro de las metas y objetivo del mismo. Asi como, hacer recomendaciones
que permitan la instrumentacion de mejoras.

Con el fin de cumplir el Objetivo General antes planteado, y de acuerdo a los TdR, la Evaluacién cont6 con
cuatro objetivos especificos:

1. Describir la gestion operativa del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de
Modalidad K mediante sus procesos;

2. ldentificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que
obstaculizan la gestion del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K,
asi como también, las fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad de gestién del mismo;

3. Analizar si la gestién y la articulacion de los procesos contribuyen al logro de los objetivos de los
Programas Presupuestarios de Modalidad K del Municipio de Tenosique, y

4. Elaborar recomendaciones generales y especificas que puedan implementar en el Proceso de
Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K las direcciones responsables del
mismo, tanto a nivel normativo como operativo.

Alcances de la Evaluacion

Contar con un andlisis puntual de los procesos que el Proceso de Licitacion de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K lleva a cabo y una descripcién de los mecanismos de coordinaciéon que
realiza para lograr el cumplimiento de sus objetivos. Ademas, identificar fortalezas y debilidades de los
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procesos y a partir de ello, proveer recomendaciones encaminadas a la mejora del Proceso de Licitacion de
los Programas Presupuestarios de Modalidad K.

Programas Presupuestarios de Modalidad K que se incluyen dentro del Proceso de Licitacion
evaluado

e K002 Infraestructura para Agua Potable

e K003 Drenaje y Alcantarillado

e K005 Urbanizacion

e K012 Edificios Publicos

e K035 Infraestructura Deportiva

e K037 Infraestructura Cultural
Procesos de Licitacion que se incluyen dentro del Proceso de Licitacion evaluado

e Licitaciéon de Obras Publicas

e Adjudicacién Directa de Obras Publicas

e Licitacién de Obra por el Método de Invitaciéon a cuando menos tres personas
Hallazgos y Resultados

De acuerdo a las respuestas a las entrevistas semiestructuradas dadas por los funcionarios del Gobierno
Municipal de Tenosique al equipo de Romero Consultores se contemplaron los siguientes hallazgos y
resultados:

1. En relacién a la concordancia con lo presentado en el Manual de Procedimientos del Municipio de
Tenosique, el trabajo diario en cuanto a los procesos no coincide de manera completa con la teoria
plasmada en dicho Manual. Los procesos se llevan a cabo de manera organica, siguiendo una linea
similar a la que presenta el Manual, sin embargo, las etapas de los procesos no son conocidas por los
funcionarios por los nombres oficiales y los actores que las realizan no siempre concuerdan con lo
sefialado en el documento normativo.

2. Se observa una falta de sistemas de informacion para la realizacién de cada una de las etapas de los
procesos analizados. Esta realidad podria afectar a la buena consecucién de los procesos.

3. En general, la opinidn de los entrevistados acerca de los ambitos expuestos en las preguntas sobre las
caracteristicas de cada una de las etapas en las que participan, es positiva, lo que indica que la
realizacion de las diferentes actividades, la gestion de los recursos relacionados con los procesos y el
desempefio del personal involucrado son buenos y ofrecen resultados positivos para la consecucion de
los objetivos perseguidos.
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4. E155.75% de las licitaciones que se llevaron a cabo en el periodo evaluado se financiaron a través del
Ramo 33 Fondo II1 2017.

5. El 76.10% de las licitaciones que se llevaron a cabo en el periodo evaluado fueron realizadas bajo
normatividad estatal, siendo esta la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del
Estado de Tabasco y su Reglamento.

6. El67.26% de las licitaciones que se llevaron a cabo en el periodo evaluado fueron del tipo “Adjudicacion
Directa”.

7. El1 100% de las licitaciones que se llevaron a cabo en el periodo evaluado contaron con una “Fianza de
Vicios Ocultos de 365 dias naturales”.

8. Todos los procesos evaluados cumplen con los tiempos estipulados en la legislaciéon que los regula, ya
sea esta federal o estatal.

Conclusiones

En lo que respecta al conocimiento general de los Procesos que integran la Politica de Urbanizacién en el
Municipio de Tenosique, tanto el marco legal que los regula como los tipos que existen, son conocidos por
casi la totalidad de los entrevistados. Este conocimiento no es tan general si nos referimos a las areas que
participan en los Procesos, ya que mdas de la mitad de los funcionarios no conocen todas las areas del
Gobierno Municipal de Tenosique que participan en los procesos de licitacion.

La consecucion de las actividades que realizan los actores implicados en los procesos no coinciden de
manera exacta con las etapas presentadas en el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique,
documento normativo que regula los procedimientos que atafien al Gobierno Municipal; los procesos se
efectiian de acuerdo a una estructura organica basada en la légica y comprenden pasos o actividades que
no estan representadas en el mencionado Manual. Asi mismo, no en todas las etapas que conforman los
procesos de licitacién los actores que las llevan a cabo coinciden con los que aparecen como realizadores
de las mismas en el Manual. Es importante que el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique
corresponda a la realidad diaria del trabajo realizado en cuanto a los procesos de licitacion se refiere.
Igualmente, debera analizarse si existen cuellos de botella latentes para prevenir su formacién y solucionar
las causas que los pudieran ocasionar; de igual forma, debera atenderse a las sugerencias que realicen los
actores implicados en los procesos.

En lo referente a la opinién expresada por los funcionarios, resalta el hecho de que existe una falta de
sistemas de informacion destinados a la realizaciéon de cada una de las etapas de los procesos objeto de
estudio. Esta realidad puede desembocar en un mal desempefio a la hora de realizar los procesos, ya que
las personas implicadas no cuentan con unas directrices para llevarlos a cabo. A pesar de lo anterior, la
opinién generalizada de los entrevistados respecto a la calidad y cantidad de personal implicado en los
procesos, los recursos financieros con los que cuentan los mismos y la infraestructura disponible, es buena,
indicando esto que la realizacion de las actividades, la gestion de los recursos y el desempefio del personal
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implicado ofrecen buenos resultados para la consecucién de los objetivos y aluden a la buena gestion del
Gobierno Municipal de Tenosique.

Haciendo alusién a las caracteristicas de los procesos de licitacién objeto del presente estudio, cabe sefialar
que la mayoria de los mismos fueron realizados bajo la normatividad estatal, regida por la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Tabasco; el tipo de licitacién mas utilizado
fue la Adjudicacion Directa de Obras Publicas; todos los proyectos derivados de los Procesos de los
Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién cuentan con una
garantia de Fianza de Vicios Ocultos de 365 dias naturales; y por ultimo, todos los Procesos de Licitaciéon
realizados dentro del periodo evaluado por el Gobierno Municipal de Tenosique cumplieron con los tiempos
marcados dentro de la legislacion que los reguld, siendo esta estatal o federal.

Recomendaciones

En primera instancia, debe tomarse en cuenta la necesidad de renovar el Manual de Procedimientos del
Municipio de Tenosique, en lo que respecta a la Licitacion de Obras Publicas, la Adjudicacion Directa de
Obras Publicas y la Licitacién de Obra por el Método de Invitaciéon a cuando menos tres personas. Los
cambios necesarios en el mencionado Manual deberan dirigirse a ajustar este a la realidad de cémo se
realizan los procesos, incluyendo las etapas que se llevan a cabo por los actores que fueron omitidas,
verificando la coincidencia de las personas involucradas con cada una de las etapas y modificando actores
de ser necesario.

Asi mismo, es recomendable que se implementen sistemas de informacién para cada una de las etapas de
los procesos, ya que la falta de los mismos provoca una disminucién de la eficiencia y la eficacia ideal que
se puede obtener en las diferentes etapas del proceso. Por ultimo, existe la necesidad de una mayor
comunicacion entre las areas del Gobierno Municipal de Tenosique que participan en los Procesos de
Licitacion; esto debido a que la coordinacidn entre las mismas es buena, pero deberia existir un sistema
informatico para que la informaciéon que maneja un drea en una de las etapas del proceso sea accesible para
las demas areas que participan en dicho proceso, mejorandose con esto la realizacién de todas las
actividades y la comprensién entre areas.
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GLOSARIO

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
DOOTSM: Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales
GpR: Gestion para Resultados

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados

MML: Metodologia de Marco Loégico

OCDE: Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos

PAE: Programa Anual de Evaluacion

PbR: Presupuesto basado en Resultados

SED: Sistema de Evaluacion del Desempeiio

TdR: Términos de Referencia

UED: Unidad de Evaluacion del Desempefio

-13-

ROMERO

CONSULTORES






ROMERO

CONSULTORES

o=
&
TENOSIGUE

Informe Final de la Evaluacion de Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la
Politica de Urbanizacién (proceso de licitacién); incluye todas las Fuentes de Financiamiento Federal

INTRODUCCION

El proceso de la aplicacién de la Armonizacién Contable, el Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (SED) son componentes importantes que apoyan el Sistema Nacional
de Planeaciéon Democratica. La participacion ciudadana en la orientacién del gasto publico se complementa
con el uso eficiente y trasparente en su aplicacidn; la evaluacion es la practica gobierno-ciudadania que
vincula ambos momentos de la democracia participativa: el qué se requiere y el como se hizo.

La rendicion de cuentas consiste en informar y explicar a los ciudadanos las acciones realizadas por el
gobierno de manera transparente y clara para dar a conocer sus estructuras y funcionamiento, para con
esto ser sujeto de la opiniéon publica. En este sentido, desde el afio 2000 el Gobierno Federal avanza en la
transparencia y la rendiciéon de cuentas con las reformas realizadas en materia de transparencia
presupuestaria: Presupuesto basado en Resultados, Evaluacion del Desempefio Institucional y
Homologacion de Contabilidad Publical.

La actualizacién del marco legal del estado de Tabasco para la implementaciéon de la Gestién para
Resultados (GpR) a que hace referencia el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos comenzé con la reforma de la Ley de Planeaciéon del Estado de Tabasco publicada el 2 de
noviembre de 2011 en el suplemento 7216 del Periddico Oficial del Estado, estableciendo esta reforma el
marco legal para la implementacion de la GpR en los 6rdenes estatal y municipal de Tabasco, teniendo como
objetivo: Introducir los conceptos y bases para la implementacion del Presupuesto basado en Resultados y el
Sistema Estatal de Evaluacién del Desemperio, asi como Planeacién Estratégica Participativa, Evaluacion del
Desempernio e Indicadores de Desemperio.

La GpR requiere que la planeacion para el desarrollo municipal facilite la programacién y presupuestacion
del gasto publico con base en objetivos y metas que permitan evaluar adecuadamente su cumplimiento, a
fin de conocer los resultados obtenidos apoyandose en la metodologia del PbR y en un SED.

El SED basa su disefio en la Metodologia de Marco Légico (MML) o Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR). Los indicadores que se utilizan para el monitoreo y evaluacién del presupuesto permiten obtener
una medicion del logro de los objetivos y un referente para el seguimiento de los avances y para la
evaluacion de los resultados esperados y alcanzados.

La demanda de los ciudadanos motiva a los gobiernos a ofrecer buenos servicios municipales que faciliten
y satisfagan las necesidades y carencias de las comunidades. Es por esto que el Gobierno Municipal de
Tenosique, Tabasco, implementé la Politica de Urbanizacién para poder ofrecer un servicio de
mejoramiento en las comunidades y zonas del Municipio que asi lo requieran, asi como para permitir el

1 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Rendicién de Cuentasy Transparencia www.shcp.gob.mx
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buen flujo y libre transito de los ciudadanos y una mejor calidad de vida, preservando las comunidades y
centros de poblacion.

La presente Evaluacién busca realizar un andlisis sistematico de la gestiéon operativa del Proceso de
Licitacion de obras publicas de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que permita valorar si dicha
gestion cumple con lo necesario para el logro de las metas y objetivos del mismo, ademas de hacer
recomendaciones que permitan la instrumentacién de mejoras.

La Organizaciéon para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémicos (OCDE) define la Evaluacién del
Desempefio como la evidencia que describe los resultados generados por las mediciones que se realizan
sobre el desempeiio, en términos de eficiencia, eficacia y efectividad de los servicios y politicas publicas que
se prestan y de los impactos que generan en los mismos, asi como de las metas y objetivos de los Programas
Presupuestarios.

La Evaluaciéon de Procesos es definida por el CONEVAL como aquella que brinda informacién para
contribuir a la mejora de la gestion operativa de los Programas. Del total de los tipos de evaluaciones que
contempla CONEVAL, esta es una de las de mayor utilidad para fortalecer y mejorar la implementacion de
los Programas, y se sugiere que la Evaluacion de Procesos de realice a partir del tercer ano de operacion de
los mismos.

La Evaluacién de Procesos analiza mediante trabajo de campo si el Programa lleva a cabo sus procesos
operativos de manera eficaz y eficiente y si contribuye al mejoramiento de la gestion. En este sentido, por
medio de la Evaluacién de Procesos se detectan las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del
marco normativo, estructura y funcionamiento de los Programas, aportando elementos para determinar
estrategias que incrementen la efectividad operativa y enriquezcan el disefo de los mismos.
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CAPITULO 1.
DESCRIPCION DEL PROCESO DE LICITACION DE LLOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS DE MODALIDAD K

El presente capitulo contiene la descripcién de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que forman
parte de la Politica de Urbanizacién del Gobierno del Municipio de Tenosique, Tabasco; y que durante su
implementaciéon hicieron uso del Proceso de Licitacion de obra publica. Asi mismo, se presenta una
introduccidén y descripcion de los tres tipos de procesos que se engloban dentro del mencionado Proceso de
Licitacion, de acuerdo a la informacién documental entregada por el Gobierno Municipal de Tenosique. El
hecho de abarcar estos dos temas pretende elaborar una vision global tanto del proceso objeto de estudio
de la presente Evaluaciéon como de los elementos que lo conforman.

1.1. Descripcion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K

La Urbanizacion es un proceso por el cual una sociedad cambia su forma de vida de rural a urbana; una
porcién del terreno es transformada mediante el trazado de calles, plazas y la implantacién de servicios
municipales. Este proceso comprende diferentes aspectos de la totalidad de las actividades que realiza el
ser humano, lo que incluye todo lo necesario para que pueda vivir y desenvolverse de la mejor manera
posible. Dentro de la administracién publica, el atender las necesidades basicas de la ciudadania es
fundamental, por lo que la inversidn en infraestructura refleja la vision a futuro del Municipio, la mejora
continua y el avance que se espera.

Los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién son operados por
la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales (DOOTSM) del Municipio de
Tenosique. Estos Programas apoyan la prestaciéon de un servicio publico, mediante la construccidn,
instalacién, ampliacién, adecuacién, remodelacién, restauracidén, conservaciéon, mantenimiento,
modificacién y demolicién de bienes inmuebles, asi como también, el mantenimiento de bienes muebles
adheridos a un bien inmueble y la elaboracion de proyectos integrales de infraestructura publica.

El Municipio es el encargado de tomar las decisiones sobre la mejora de la calidad de vida de los habitantes
con base en las normas regidas por el principio de legalidad. La obligaciéon del Gobierno Municipal de
Tenosique es la de tomar decisiones en pro de la sociedad con el objetivo de lograr un bienestar
generalizado. Es por esto que la ejecucion de los proyectos de urbanizacién necesita mantener una plantilla
de trabajadores capacitados y que conozcan la normatividad de ejecucion de proyectos dentro de un Ente
Publico.

En la cabecera municipal de Tenosique se concentra un gran porcentaje de los habitantes, por lo que
aglomera un gran nimero de transeuntes, tanto a pie como en vehiculo motorizado. Esto aunado al
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crecimiento demografico desmedido, que trae consigo la necesidad de la ampliacién de obras y el
mantenimiento de las vialidades, las cuales sufren un desgaste diario.

A continuacién, en el cuadro 1.1.1. se presentan los aspectos determinantes de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K en lo que se us6 el Proceso de Licitacién de Obras Publicas del Municipio
de Tenosique, Tabasco.

Cuadro 1.1.1. Programas Presupuestarios de Modalidad K

K002

Nombre del Programa

Infraestructura para Agua Potable

Modalidad

K, Proyectos de Infraestructura

Dependencia / Entidad | Municipio de Tenosique
Unidad responsable Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales
Descripcion Toda actividad encaminada a crear, mejorar, mantener e incrementar la

infraestructura para la dotacién de agua potable a la poblacién a favor de sus
actividades, incluyendo los estudios y proyectos necesarios.

K003

Nombre del Programa

Drenaje y Alcantarillado

Modalidad

K, Proyectos de Infraestructura

Dependencia / Entidad | Municipio de Tenosique
Unidad responsable Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales
Descripcion Toda actividad encaminada a crear, mejorar, mantener e incrementar la

infraestructura para proporcionar servicios de drenaje y alcantarillado a la poblacién
a favor de sus actividades, incluyendo los estudios y proyectos necesarios.

K005

Nombre del Programa

Urbanizacién

Modalidad

K, Proyectos de Infraestructura

Dependencia / Entidad | Municipio de Tenosique
Unidad responsable Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales
Descripcion Actividades encaminadas a mejorar las condiciones generales de la infraestructura

basica de los asentamientos humanos y favorecer el desarrollo de sus actividades.
Incluye estudios y proyectos.

K012

Nombre del Programa

Edificios Publicos

Modalidad

K, Proyectos de Infraestructura

Dependencia / Entidad | Municipio de Tenosique
Unidad responsable Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales
Descripcion Actividades encaminadas a mejorar las condiciones generales de la infraestructura

bésica del sector publico. Debe contemplar estudios y proyectos.

K035

Nombre del Programa

Infraestructura Deportiva

Modalidad

K, Proyectos de Infraestructura

Dependencia / Entidad | Municipio de Tenosique
Unidad responsable Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales
Descripcion Toda actividad encaminada a lograr la ampliacién, mejoramiento y modernizacién de

la planta fisica deportiva. Debe contemplar estudios y proyectos necesarios.

K037

Nombre del Programa

Infraestructura Cultural

Modalidad

K, Proyectos de Infraestructura

Dependencia / Entidad | Municipio de Tenosique
Unidad responsable Direccidn de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales
Descripcion Toda actividad encaminada a lograr la ampliacion, mejoramiento y modernizacién de

la planta fisica cultural. Debe contemplar estudios y proyectos necesarios.

Fuente: Romero Consultores; elaboracion propia con base en informacion documental proporcionada por el Gobierno Municipal de
Tenosiquey el Manual de Programacion y Presupuesto 2015 de la Secretaria de Planeacién y Finanzas.
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1.2. Descripcion del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios
de Modalidad K

Todo proceso administrativo funciona como una herramienta para el logro de objetivos de una entidad,
siendo necesario para esto que los actores implicados realicen su trabajo de manera eficaz y eficiente. En
direccion a este logro, debe darse un correcto establecimiento de las metas que se persiguen con el proceso,
realizar ajustes de costos y tiempo, evaluar el desempefio de los actores en cada fase del proceso y procurar
una mejora continua, para evitar que el proceso quede obsoleto o no atienda de manera adecuada a las
necesidades de los ciudadanos y/o de la entidad.

El hecho de que un proceso requiera, para su mejor funcionamiento, desarrollarse de forma organizada y
consciente, hace que el mismo deba trabajar como un sistema, basando su actuacién en un cuerpo teérico
sustentado en temas inmutables, que entendidos como puntos de partida esencial, faciliten la concepcion
de regularidades que guien el proceso.

De acuerdo a lo anterior, dentro del Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique se establece
que los procesos de licitacion utilizados dentro de las actividades de la Politica de Urbanizacién durante el
ejercicio fiscal evaluado son tres, a saber:

1. Licitacion de Obras Publicas,
2. Adjudicacion Directa de Obras Publicas, y

3. Licitacion de Obra por el Método de Invitacién a cuando menos tres personas.

La determinacion del tipo de procedimiento que se aplic6 para cada uno de los diferentes proyectos de obra
publico o servicios relacionados con las mismas que implemento el Municipio de Tenosique, responde a los
criterios que para este tema estableci6 el Comité Intersecretarial Consultivo de la Obra Publica (CICOP), en
el ejercicio de las atribuciones establecidas en los articulos 6 y 30 de la Ley de Obras Publicas y Servicios
relacionados con las mismas del Estado de Tabasco y 5 fracciones 1 y IV, del Reglamento interior del Comité
Intersecretarial consultivo de la obra publica, mediante el Acuerdo nimero 6150 publicado en el
Suplemento 7710 D, del Periddico Oficial del Estado de Tabasco, del dia 27 de Julio de 2016; del cual se
desprende lo siguiente:

Cuadro 1.2.1. Criterios para seleccionar la modalidad de licitacion para proyectos
de obra publica y servicios relacionados con la misma en el estado de Tabasco.

Modalidad Obra Publica Servicios Relacionados con

las mismas
Licitacion Piblica Mayor a $9'464,107.33 Mayor a $4'732,053.66
Invitacién a cuando menos tres Mayor a $1'892,821.47 Mayor a $946,410.73
personas Hasta $9'464,107.33 Hasta $4'732,053.66

Adjudicacidn directa

Hasta $1'892,821.47

Hasta $946,410.73

Fuente: Acuerdo niimero 6150 publicado en el Suplemento 7710 D, del Periddico Oficial del Estado de Tabasco, del

dia 27 de Julio de 2016
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A continuacién se presenta la descripciéon de cada uno de los tres tipos de procedimientos que fueron
utilizados durante el ejercicio fiscal 2017 por el Municipio de Tenosique, para los proyectos de obra publica
y servicios relacionados con las mismas dentro de los Programas Presupuestarios de modalidad K que
conforman la Politica Municipal de Urbanizacién.

1.2.1. LICITACION DE OBRAS PUBLICAS

De acuerdo con el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique, el objetivo de este procedimiento
es el de realizar un proceso de contrataciéon eficiente, donde se involucren las diferentes direcciones
responsables, cumpliendo con sus funciones, los tiempos y procedimientos especificados en el marco legal
vigente.

La Licitacion de Obras Publicas tiene su fundamento legal en la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, articulos 27, 27 bis, 28, 29, 29 bis, 40, 40 bis, 41 a 44 y su Reglamento. Asi
mismo, en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Tabasco,
articulos 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43,44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52 y 53 y su
Reglamento.

Las areas o actores involucrados en este proceso son los siguientes:

1. Coordinacién de Proyectos de la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios
Municipales (DOOTSM)

2. Comité de Obras Publicas
Licitante u Oferente

4. Coordinacién de Licitaciones de la Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales (DOOTSM)

5. Subdireccion Administrativa de la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales (DOOTSM)

A continuacién, en el cuadro 1.2.1.1. se ofrece una descripcién de las actividades que conforman el
Procedimiento de Licitacion de Obras Publicas de acuerdo con el Manual de Procedimiento del Gobierno
Municipal de Tenosique vigente durante el ejercicio fiscal 2017:

Cuadro 1.2.1.1. Descripcién de las actividades del Procedimiento de Licitacién de Obras Publicas

Formato /
Responsable No. Actividad Documento /
Sistema
L, Elabora el proyecto ejecutivo y presupuestos bases
Coordinacion de ] .
p . 1 Si el contrato es por una cantidad mayor a
royectos
y $9,464,107.33 se va por la via de licitacion publica
Comité de Obras Evalia y aprueba mediante sesion los proyectos a licitar .
- 2 . . . Convocatoria
Publicas dependiendo del tipo de recurso (si es estatal o federal)
Licitante u Oferente 3 Adquiere bases por medio de CompraNet Convocatoria

-20-



o=
&

Informe Final de la Evaluacion de Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la
Politica de Urbanizacién (proceso de licitacién); incluye todas las Fuentes de Financiamiento Federal

ROMERO

ConsuLtores | 111,

TENOSIQUE
Formato /
Responsable No. Actividad Documento /
Sistema
Coordinador de . .
L Se recepcionan de forma presencial las propuestas
Licitaciones de 4 L L. o Acta de Apertura
técnicas y econdmicas de los licitantes u oferentes
DOOTSM
Coordinador de Realiza la notificacién mediante el Acta de Fallo al
Licitaciones de 5 licitante u oferente ganador y la fecha y hora para la Acta de Fallo
DOOTSM firma del contrato
o Procede a la firma del contrato, haciendo entrega con B
Licitante u Oferente 6 . ., , Contrato y Garantias
anticipacion de las garantias
Coordinador de Una vez firmado el contrato y validada la Oficioy
Licitaciones de 7 documentacion soporte se envia para tramite, el pago Documentacién
DOOTSM de anticipo, a la Subdireccion Administrativa soporte
Subdirector Revisa y envia el contrato con la documentacion soporte Oficioy
Administrativo de 8 del anticipo, para tramite mediante sistema y oficio a la Documentacién
DOOTSM Contraloria Municipal soporte y sistema

Fuente: Romero Consultores; elaboracion propia con base en el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique vigente durante
el ejercicio fiscal 2017.

1.2.2. ADJUDICACION DIRECTA DE OBRAS PUBLICAS

El Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique afirma que el objetivo de este procedimiento es
el de realizar un proceso de contrataciéon eficiente, donde se involucren las diferentes direcciones
responsables, cumpliendo con sus funciones, los tiempos y procedimientos especificados en el Manual.

Como fundamento legal de la Adjudicacion Directa de Obras Publicas, encontramos la Ley de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento y la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas del Estado de Tabasco.

Las areas o actores involucrados en este proceso son los siguientes:
1. Coordinacién de Proyectos de la Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios
Municipales (DOOTSM)
2. Comité de Obras Publicas
Contratistas
4. Coordinador de Licitaciones de la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y

Servicios Municipales (DOOTSM)

El cuadro 1.2.2.1. muestra una descripcion de actividades del Procedimiento de Adjudicacién Directa de
Obras Publicas de acuerdo con el Manual de Procedimiento del Gobierno Municipal de Tenosique vigente
durante el ejercicio fiscal 2017:
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Cuadro 1.2.2.1. Descripcion de actividades del Procedimiento de Adjudicacién Directa de Obras Publicas

Responsable No. Actividad Formato / Documento
/ Sistema
Coordinacién de .
Proyectos 1 Elabora proyectos o presupuestos internos
Evalta y aprueba mediante sesion los proyectos a licitar
dependiendo del tipo de recurso (si es estatal o federal)
Si el contrato va de $1.00 a $1,892,821.47 se solicita Oficio
Comité de Obras Publicas 2 exceptu,ar lalicitacion Pu_b_llca medlal.lte un of1c.19 N Memorandum
memorandum las requisiciones del bien o servicio que
serd adjudicado a través del procedimiento de N
C Invitacién
Adjudicacién Directa
Elabora invitacién a proveedor
Proveedores 3 Recibe invitacién y presenta su propuesta Convocatoria
Cpgrdlpador de Recibe la propuesta y notifica fecha y hora para la firma
Licitaciones de la 4 del contrato con el proveedor Contrato
DOOTSM P
Proveedor 5 Recibe notificacién y procede a firma del contrato Notificacion
Contrato
Una vez firmado el contrato se realiza el tramite para el
Coordinador de pago del anticipo Contrato
Licitaciones de la 6 . - .
DOOTSM Nota: La Ley dice que se debe pagar antlc.lpo de mas del Pago de Anticipo
30% en casos especiales (compra de equipos al
extranjero)

Fuente: Romero Consultores; elaboracion propia con base en el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique vigente durante el ejercicio
fiscal 2017.

1.2.3. LICITACION DE OBRA POR EL METODO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS

El Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique se refiere al objetivo de la Licitacién de Obra por
el Método de Invitaciéon a cuando menos tres personas como el de realizar un proceso de contratacién
eficiente, donde se involucren las diferentes direcciones responsables, cumpliendo con sus funciones, los
tiempos y procedimientos especificados en el Manual.

El fundamento legal de este tipo de licitacién se basa en la Ley Federal de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, articulo 27 y su Reglamento; del mismo modo, en la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Tabasco, articulos 30 y 46 y su Reglamento.

Las areas o actores involucrados en este proceso son los siguientes:

1. Coordinacién de Proyectos de la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios
Municipales (DOOTSM)
2. Comité de Obras Publicas

3. Contratistas
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4. Coordinador de Licitaciones de la Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios
Municipales (DOOTSM)

En el cuadro 1.2.3.1. podemos observar una descripcién de actividades del Procedimiento de Licitacion de
Obra por el Método de Invitacién a cuando menos tres personas.

Cuadro 1.2.3.1. Descripcion de actividades del Procedimiento de Licitaciéon de Obra por el Método de
Invitacion a cuando menos tres personas

.. Formato / Documento
Responsable No. Actividad .
/ Sistema
Coordinacion de .
1 Elabora proyectos o presupuestos internos
Proyectos
Evalua y aprueba mediante sesion los proyectos a licitar
dependiendo del tipo de recurso (si es estatal o federal)
Comité de Obras .
Lo 2 . . Convocatoria
Publicas Si el contrato es mayor a $1,892,821.47 transmite
convocatoria a cuando menos tres proveedores
inscritos en el Padrén de Contratistas del Municipio
Proveedores 3 Reciben invitacién y presentan propuesta Convocatoria
Coordinador de Realiza la notificacién mediante el Acta de Fallo al
Licitaciones de la 4 proveedor ganador y la fecha y hora para la firma de Fallo
DOOTSM contrato
Notificaciéon
Proveedor 5 Recibe notificacion y procede a firma del contrato
Contrato
Una vez firmado el contrato se realiza el tramite para el
ago del anticipo
Coordinador de bag P Contrato
Licitaciones de la 6
Nota: La Ley dice que se debe pagar anticipo de mas del .
DOOTSM . ] Pago de Anticipo
30% en casos especiales (compra de equipos al
extranjero)

Fuente: Romero Consultores; elaboracién propia con base en el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique vigente durante el
ejercicio fiscal 2017.
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CAPITULO 2.
DISENO METODOLOGICO Y ESTRATEGIA DE TRABAJO DE CAMPO

El presente capitulo contiene el resumen de cémo se llevé a cabo la recoleccién de informacién para la
presente Evaluacion, tanto de informacion de fuentes secundarias (informacién documental) como
informacién de fuentes primarias (entrevistas a funcionarios).

El proceso de recoleccion de informaciéon de fuentes secundarias o informacién documental es tan
importante como el disefio de los instrumentos de recoleccion de informaciéon de fuentes primarias
(guiones de entrevistas a funcionarios, hojas viajeras, grupos de enfoque) e informacién primaria en si. Es
por esto, que con la finalidad de garantizar un eficiente y eficaz proceso de recoleccidn de la informacion
documental, el equipo de Romero Consultores destiné un amplio equipo de personal y equipo tecnolégico
para esta tarea. Asi mismo, se conté con la total colaboracion de las areas responsables de cada tipo de
documentacién requerida del Gobierno Municipal de Tenosique, Tabasco.

Por otra parte, en cuanto a la recoleccién de informacién primaria, se trabajé arduamente de la mano de las
Direcciones del Gobierno Municipal de Tenosique con la finalidad de establecer un calendario de trabajo
para la realizacion de las entrevistas a funcionarios que intervinieron dentro del Proceso de Licitacién de
obra publica durante el ejercicio fiscal 2017.

Las entrevistas semiestructuradas recolectaron datos de los funcionarios que laboran actualmente en el
Gobierno Municipal de Tenosique y que igualmente formaron parte del Proceso evaluado a lo largo del
ejercicio fiscal 2017, puesto que son los indicados para poder brindar la informacién requerida por el
equipo de Romero Consultores para la consecucién de un analisis exhaustivo del objeto de estudio de la
presente Evaluacidn.

La presente Evaluacién de Procesos es un estudio de caracter cualitativo que, a través de diversas
estrategias de corte analitico, busca establecer y explicar las interacciones que son la condiciéon de
posibilidad de los resultados en la gestion del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de
Modalidad K. En este caso, el enfoque cualitativo, pretende la comprension profunda del proceso, sus
dinamicas y estructuras, asi como de su relacion con los resultados observables de la interaccion entre los
diferentes elementos que componen la unidad de analisis.

Para lograr su propdsito, el enfoque cualitativo de la presente Evaluacion sigui6 estrategias analiticas de
estudio de caso, en las que el analisis y descripcién a profundidad proporcionaron la evidencia empirica
suficiente para comprender y explicar el fendmeno estudiado, en el caso de la gestion operativa del Proceso
de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K, las relaciones del contexto institucional en
el que opera. En ese sentido, la informacién derivada del andlisis de caso sirvié para identificar de manera
general la operacion del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K, asi como
también, las diferencias que se presentaron en cada uno de los procesos observados.
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Como ya se ha establecido en apartados anteriores, la presente Evaluacién describe en detalle los tres
procesos que se incluyen en el Proceso de Licitacion en relacién a los Programas Presupuestarios de
Modalidad K que integra la Politica de Urbanizacién del Municipio de Tenosique, con base en la
normatividad aplicable, la cual se complement6 con los hallazgos en el trabajo de campo. En este sentido, el
presente documento implic6 la realizaciéon de un analisis de gabinete y de trabajo en campo, mediante el
analisis cualitativo de los procesos en la practica, de la mano de los funcionarios responsables de llevar a
cabo los mismos.

2.1. Analisis de Gabinete

El desarrollo de la presente Evaluacién requirié de una revisién del contexto en el que el Proceso de
Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K se ejecut6 y un analisis del marco normativo
que lo rigié. Llevar a cabo este andlisis requiri6 de un trabajo de gabinete que incluyd el: acopio,
organizacion, sistematizacion y valoraciéon de informaciéon contenida en registros administrativos,
documentos oficiales, documentos normativos, sistemas de informacién y documentos relacionados con el
Proceso sujeto de estudio.

El andlisis de gabinete proveyé la informacién para mapear, en rasgos generales, el Proceso de Licitaciéon
de los Programas Presupuestarios de Modalidad Ky cada uno de sus elementos e identificar los puntos clave
de la operacién y los actores relevantes que intervienen. Todo lo anterior permitié determinar los criterios
de seleccion de la muestra analitica, asi como también, las caracteristicas del trabajo de campo que fue
necesario en la etapa posterior.

De la misma forma, la seleccién de las fuentes de informacioén para la presente Evaluacion consideré la
normatividad asociada a la implementacién del Proceso evaluado y la informacién que se generé en cada
una de las instancias implicadas en la operacion del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios
de Modalidad K, incluyendo fuentes de informacién externa que se consideraron pertinentes para la
Evaluacion.

Para llevar a cabo el andlisis de gabinete, el equipo de Romero Consultores consideré los siguientes
elementos:

e La normatividad aplicable (Leyes, Reglamentos, Reglas de Operacién, Lineamientos, Manual de
Procedimientos);

e Sistema de informacion;
e Documentos de trabajo e institucionales, y

e Documentos asociados al disefio del proceso.
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2.1.1. ANALISIS CUALITATIVO

Para esta Evaluacion de Procesos se llevo a cabo una estrategia de levantamiento de informacién mediante
técnicas cualitativas como las entrevistas semiestructuradas al personal involucrado en el proceso
evaluado. El disefio y la aplicacién del segundo de los instrumentos mencionados consideraron a los actores
que intervienen en la gestion y operacion del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de
Modalidad K, en cada una de las unidades de ejecuciéon donde opera.

La realizacion de entrevistas semiestructuradas con actores clave permitié obtener informacion sobre la
implementacién del Proceso objeto de estudio de esta Evaluaciéon y la identificacion de elementos
relevantes para el analisis del mismo. La informacion que se obtuvo a partir de la aplicacion de la técnica de
entrevista semiestructurada, misma que se complementd con la observacion directa del Proceso que
permita la revision in situ de la implementacidn del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestario
de Modalidad K en cada uno de los niveles de ejecucion.

2.2. Trabajo de Campo

Para el correcto desarrollo de la Evaluacién y del trabajo de campo, el equipo de Romero Consultores realizé
una seleccidn analitica de los funcionarios relacionados con el Proceso sujeto de estudio, considerando las
diferentes modalidades y componentes que conforman el Proceso de Licitacion de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K. Esta seleccidn se apoy6 en una matriz analitica en la que se establecieron
los criterios de seleccion y sus interacciones, que justificaron y dieron solidez a la seleccidn de las unidades
de andlisis (actores involucrados en el Proceso evaluado). La seleccidn de las variables utilizadas para esta
etapa se justifico a partir de la importancia para el desarrollo de la Evaluacién.

Para definir la seleccién se utiliz6é informacién proveniente de un enfoque analitico, de los hallazgos de
estudios, investigaciones y evaluaciones previas con un contenido similar; asi como los informes y registros
administrativos del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K, de tal manera
que se conto6 con elementos que permitieron elaborar criterios de seleccion que garantizaron la certeza de
la seleccion realizada. Es por lo anterior, que el trabajo de campo realizado arroj6 resultados
representativos para mostrar diferencias en la operacién del Proceso evaluado y lo que pudo encontrase en
la normatividad que rige el mismo.

Algunos de los criterios que tomd el equipo de Romero Consultores fueron el desempefo operativo del
Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K entre las diferentes direcciones del
Municipio de Tenosique, volumen de operacion, esquemas normativos del Proceso sujeto de evaluacion, asi
como también, las formas de interaccién entre los actores involucrados en el proceso. Una vez seleccionados
los actores a entrevistar se elabord, en coordinacién con el Gobierno Municipal de Tenosique, tanto un
calendario especifico para las entrevistas semiestructuradas a realizar, como una seleccién de los lugares
especificos donde se llevarian a cabo las entrevistas.
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TENOSIQUE

Finalmente, el 26 de junio de 2018 el equipo de Romero Consultores realiz6, conforme a lo previsto, las
entrevistas semiestructuradas a los funcionarios relacionados con el Proceso de Licitacion de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K, de acuerdo a lo estipulado en el disefio del modelo de entrevista a
funcionarios propuesto por Romero Consultores, y aprobado por la UED del Municipio de Tenosique.
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CAPITULO 3.
DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS PROCESOS DEL PROCESO DE
LICITACION DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE
MODALIDAD K

En el presente capitulo se encuentran los resultados obtenidos de la recoleccion de informacién de fuentes
primarias, materializada en las entrevistas semiestructuradas a los funcionarios del Gobierno Municipal de
Tenosique que participaron en el Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K
que integran la Politica de Urbanizacion. Estos resultados arrojan datos precisos acerca de la situacion
general del conocimiento de dichos funcionarios acerca del proceso y una valoracion realizada por los
mismos sobre la calidad de dicho proceso. Finalmente, se realizard una comparaciéon de la normatividad de
las etapas de cada proceso? que compone el Proceso de Licitaciéon de los Programas Presupuestarios de
Modalidad K reflejadas en el Manual de Programacién, con los resultados obtenidos de las respuestas
reflejadas en las entrevistas antes mencionadas.

Para comenzar con el estudio de los resultados, debe mencionarse que el 80% de los entrevistados conocen
cuantos tipos de Licitacion de Obras existen y el nombre de los mismos. En lo que se refiere al marco legal
que regula los procesos objeto de estudio, es conocido por todos los funcionarios entrevistados.

Cuando se les preguntd a los funcionarios que mencionasen las areas o dependencias que participan en el
Proceso de Licitacion, s6lo 40% respondieron correctamente, ya que el resto no menciond a la Direccién de
Finanzas, que es parte importante del Comité de Obras Publicas.

Para finalizar, es resefiable que el 80% de los funcionarios entrevistados define el Proceso de Licitacién con
las siguientes etapas generales:

Publicacidn de la invitacién o convocatoria a licitantes
Recepcidn de los paquetes técnicos/econémicos de propuestas
Visita a la obra

Junta de aclaraciones

Evaluacién y calificacién de las propuestas

Fallo o adjudicacién de obra

N o s N

Contratacion

La declaracion de los funcionarios acerca de las etapas que componen los procesos nos dice que la relaciéon
de la consecucidén de actividades que se realizan en los procesos de licitacion no coindice de manera exacta

2 Estos procesos son: Licitacion de Obras Publicas, Adjudicacion Directa de Obras Publicas y Licitacion de Obra por el Método de Invitacién a cuando
menos tres personas.
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con las etapas presentadas en el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique. La realidad del
trabajo diario en cuanto a la realizacion de los procesos no coincide de manera completa con la teoria que
presenta el documento normativo que regula los procedimientos que atafien al Gobierno Municipal.

De acuerdo al Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique, el Proceso de Licitacién utilizado en
los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacion, tiene tres variantes
de Proceso de Licitacion, mismas que se describieron en el primer capitulo del presente informe de la
Evaluacién. Estos tres procesos se componen de unos pasos a seguir que varian dependiendo de cada tipo
de proceso seleccionado para la realizacion de un proyecto. Sin embargo, como se ha podido apreciar en los
resultados de las entrevistas realizadas a los funcionarios que participan en alguna o varias etapas de los
mismos, la consecucion de pasos a seguir en lo que respecta a los Procesos de Licitacion llevados a cabo en
el Gobierno Municipal es similar para los tres modelos presentados en el mencionado Manual.

El orden de prioridad se respeta en ambos casos, la realidad de la ejecucion de los procesos coincide en
cuanto a temporalidad con lo sefialado en el Manual, ya que las etapas de presentacion de los documentos
de las empresas y la seleccion del ganador, de manera obvia se efectia antes de la firma del contrato y el
comienzo de la obra, siguiendo el orden de dichas etapas una estructura organica basada en la ldgica. Por
otro lado, podemos observar que en el Manual no aparecen pasos que si se lleva a cabo en la realidad, como
ejemplifica la etapa de “visita al sitio de la obra”, que todos los funcionarios mencionaron y no esta plasmada
en el Manual de Procedimientos. Asi mismo, es notable el hecho de que los nombres que otorgan los
funcionarios entrevistados a las diferentes etapas que componen el proceso no coinciden con las que
describe en Manual de Procedimientos.

Por ultimo, es necesario mencionar que, en la comparacidon realizada por el equipo de Romero Consultores
entre la realidad de cdmo se llevaron a cabo los procesos y la teoria que se muestra en el Manual, queda
patente que los actores que aparecen en este ultimo como responsables de llevar a cabo cada una de las
etapas de cualquiera de los tres tipos de procesos que componen los Procesos de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién en algunos casos no son los que
verdaderamente realizan dichas etapas o pasos dentro del proceso evaluado.

A continuacién, con base en las entrevistas semiestructuradas realizadas a los funcionarios del Gobierno
Municipal de Tenosique, se presenta un analisis de cada una de las etapas de los tres Procesos de Licitacidn,
de acuerdo a los actores que participan en las mismas.

3.1. Resultados obtenidos respecto al Proceso de Licitacion de Obras Publicas

En este apartado los resultados se presentan de acuerdo a cada una de las etapas que componen el Proceso
de Licitacién de Obras Publicas tal y como se muestran en el Manual de Procedimientos del Municipio de
Tenosique. Las etapas del proceso en las que se muestra al licitante u oferente como actor principal de las
mismas no se recogen en el andlisis, ya que las entrevistas se realizaron a los funcionarios municipales.
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3.1.1. ELABORACION DEL PROYECTO EJECUTIVO

De acuerdo a las entrevistas realizadas con respecto a esta etapa del proceso, los resultados sostienen que
el tiempo establecido para realizar dicha etapa es el adecuado. Asi mismo, el 4rea responsable de esta etapa
cuenta con suficiente personal asignado, el cual se encuentra preparado técnicamente para el correcto
desempefio de sus tareas. Asi mismo, los recursos financieros con los que cont6 durante 2017 el area para
realizar la actividad son calificados como suficientes y tanto la calidad como la cantidad de la infraestructura
son observadas como buenas.

Enlo que respecta ala coordinacion entre areas, tanto entre la que realiza la etapa previa como la que realiza
la etapa posterior, es calificada por los entrevistados como buena, no existiendo ninguna propuesta de
mejora para esta relacion por los funcionarios.

A pesar de lo anterior, es resaltable que esta etapa del proceso no cuenta con un sistema de informacion
para su realizacién, monitoreo y seguimiento, si bien, los proyectos son elaborados con herramientas
informaticas, el Municipio no cuenta con un sistema para la administraciéon del banco de proyectos que
permita una administracién eficiente y con ello disminuir tiempos en la evaluacién de los proyectos
ejecutivos previo a la etapa de licitacion.

3.1.2. EVALUACION Y APROBACION MEDIANTE SESION LOS PROYECTOS A LICITAR

Los funcionarios entrevistados miembros del Comité de Obra Publica del Municipio de Tenosique afirmaron
que el tiempo establecido para realizar la misma es el adecuado, el personal asignado para la realizacion de
las tareas es suficiente y la calidad del trabajo de dicho personal es buena. Asi mismo, califican los recursos
financieros como suficientes y la calidad y cantidad respecto a la infraestructura para realizar la actividad
es Optima.

Sin embargo, hay discrepancias respecto a la existencia de un sistema de informacién para la realizacion de
esta etapa, ya que la mitad de los entrevistados afirman que no existe, mientras que el resto contest6 que
no sabe si existe o no.

Finalmente, la coordinacion entre las areas anterior, posterior y la que lleva a cabo esta etapa es calificada
como buena. Siendo la principal limitante de esta etapa la escasez de recursos para la atencién de todas las
necesidades de infraestructura que tiene el Municipio; siendo para el Comité de Obra Publica Municipal el
principal reto ante esta situacion la priorizacién de los proyectos con base a su impacto, costo y generacion
de valor publico para los habitantes.
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3.1.3. EMISION DE CONVOCATORIA PARA LA LICITACION

El proceso de construccién de bases y emisiéon de convocatoria esta a cargo del personal de la Coordinacién
de Proyectos de la DOOTSM; sin embargo, esta etapa del proceso a decir de los involucrados se ve afectada
en gran parte por el retraso en la ministracion de los recursos, particularmente los provenientes de fuentes
federales como Ramo 33 y Ramo 23 entre otras; toda vez que de acuerdo con la legislacién vigente en el
Estado no es posible comenzar con el proceso formal de licitaciéon hasta que no se cuenta con la suficiencia
presupuestal para el proyecto; situacién que provoca que las areas operativas vean reducidos los tiempos
para el desarrollo de las licitaciones en el afan de poder concluir con el proceso constructivo de las obras
dentro del afio fiscal en turno.

3.1.4. RECEPCION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS

Los entrevistados respecto a esta etapa del proceso poseen opiniones diversas respecto a la misma que en
el resto de etapas analizadas para el Proceso de Licitacién de Obra Publica. Respecto al tiempo del que
dispusieron durante 2017 para la realizacion de la actividad, 25% opina que este no es el adecuado. De la
misma forma, 25% cree que los recursos financieros son insuficientes para realizar esta actividad.

En lo concerniente al personal que participa en esta etapa del Proceso, 25% afirma que no es suficiente y
que la calidad del mismo, en cuanto a desempefio y preparacion es regular; por el contrario, 50% opina que
la calidad si es buena, mientras que el 25% restante la califica como muy buena. Respecto a la coordinacion
entre el personal de esta area y las areas que realizan las actividades anterior y posterior a esta etapa,
existen dos frentes, la mitad de los entrevistados la considera muy buena, mientras que la otra mitad afirma
que es buena, pero que deberia existir un sistema informatico del que pudieran disponer las diferentes
areas que participan en el proceso para que la informacién que se maneja en cada una de ellas esté a
disposicion de las demas para su consulta, lo que generaria una mas 6ptima coordinacidn entre las areas
involucradas en el proceso evaluado, mejorando el desempefio y la funcionalidad de este.

La infraestructura con la que se cuenta para realizar la actividad también es un tema que genera
discrepancia; atendiendo tanto a la calidad como a la cantidad de la misma, 25% de los funcionarios las
considera regulares, 25% las califica como buenas y el 50% restante afirma que son muy buenas.
Finalmente, refiriéndonos a la existencia de un sistema de informacién para la realizacién de la actividad,
la mitad de los entrevistados afirma que no se dispone de tal herramienta informatica para el desempefio
de sus actividades.

3.1.5. NOTIFICACION MEDIANTE ACTA DE FALLO AL GANADOR Y FIRMA DE CONTRATO

El personal encargado de realizar esta tarea, de acuerdo a los resultados obtenidos de las entrevistas, es el
suficiente y se encuentra adecuadamente capacitado para llevarla a cabo. Respecto a los recursos
financieros y la infraestructura destinados a la consecucién de esta actividad son calificados como
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suficientes y, la segunda, de buena calidad. Asi mismo, el tiempo asignado para la realizacién de la tarea es
el adecuado para completarla con eficiencia y eficacia, y la coordinaciéon entre areas es definida como buena.

No obstante, se puede observar que el total de los entrevistados afirma que no existe un sistema de
informacidén para la realizacion de esta actividad.

3.1.6. ENVIO DEL CONTRATO Y DOCUMENTACION PARA TRAMITE Y PAGO DE ANTICIPO A LA
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Para esta etapa del proceso, que constituye una de las dltimas; el Municipio de Tenosique, de acuerdo con
lo declarado por los funcionarios entrevistados, si cuenta con un sistema de informacién interno para la
realizacion de esta etapa; este sistema es el de contabilidad gubernamental municipal.

En cuanto a los demas rubros, puede observarse nuevamente una conformidad global respecto a la calidad,
eficiencia, eficacia y cantidad de personal involucrado en la misma, asi como la calidad y cantidad de
infraestructura. En lo que atafie a los recursos financieros destinados a la presente etapa y el tiempo
establecido para la realizacion de la misma, son calificados por la totalidad de los entrevistados como
suficientes y adecuados para la actividad que compete a este apartado. Por ultimo, de acuerdo a las
respuestas dadas por los entrevistados, nuevamente la relaciéon entre las areas es calificada como buena, no
existiendo ninguna observacién acerca de cdmo mejorar dicha relacién por parte de los funcionarios.

3.1.7. REVISION Y ENVIO DEL CONTRATO Y LA DOCUMENTACION SOPORTE DEL ANTICIPO,
PARA TRAMITE MEDIANTE SISTEMA DE OFICIO A LA CONTRALORIA MUNICIPAL

Respecto a la ultima etapa del Proceso de Licitacion de Obras Publicas, las respuestas otorgadas por los
funcionarios entrevistados afirman que el tiempo establecido para realizar la accién es adecuado; el
personal asignado para esta tarea es suficiente y capaz y la calidad de dicho personal se calific6 como muy
buena.

Los recursos financieros con los que cuenta el area para realizar la actividad se consideran suficientes, sin
embargo, tanto la calidad como la cantidad de infraestructura fue calificada como regular, ya que no se
cuenta con un area especifica para realizar las licitaciones. Esta etapa del proceso, al contrario que las
anteriores, si cuenta con un sistema de informacién para la realizaciéon de la actividad, siendo este un
sistema interno del Municipio; mismo sistema utilizado en la etapa previa.

La coordinacidn entre el area que realiza la etapa previa, la que realiza la etapa posterior y la que realiza
esta etapa, fue calificada como buena, pero se puntualiz6 como sugerencia para la mejora de esta
coordinacioén, que el personal de la DOOTSM encargado de recepcionar la documentacién para tramite de
pago de parte de los contratistas, ponga mayor atencién en la revision de las fianzas ya que éstas solamente
se timbran cuando sean completamente correctas; siendo los errores en las fianzas la principal causa de
retraso en el procedimiento de pago de anticipos.
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3.2. Resultados obtenidos respecto al Proceso de Adjudicacion Directa de

Obras Publicas

En el presente apartado se muestran los resultados obtenidos respecto a cada una de las etapas que
conforman el Proceso de Adjudicacion Directa de Obras Publicas, tal y como las mismas se enlistan en el
Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique. Las etapas del proceso en las que se muestra al
licitante u oferente como actor principal de las mismas no se recogen en el andlisis, ya que las entrevistas
se realizaron Unicamente a los funcionarios municipales.

3.2.1. ELABORACION DE PROYECTOS O PRESUPUESTOS INTERNOS

Atendiendo a los resultados obtenidos por medio de las entrevistas realizadas con respecto a esta etapa,
puede afirmarse que el tiempo establecido para realizar dicha etapa es el adecuado. Ademas, esta cuenta
con un personal asignado suficiente y capaz, con una cantidad suficiente y una buena calidad. Asi mismo,
los recursos financieros con los que cuenta el 4rea para realizar la actividad son calificados como suficientes
y tanto la calidad como la cantidad de la infraestructura son descritas como buenas.

Enlo que se refiere a la coordinacion entre las areas involucradas, tanto la que realiza la etapa previa como
la que realiza la etapa posterior, es calificada por los entrevistados como buena, no existiendo ninguna
propuesta de mejora por parte de los funcionarios para esta relacion. Por tltimo, es notorio que esta etapa
del proceso no cuenta con un sistema de informacién para su realizacidon.

3.2.2. EVALUACION Y APROBACION MEDIANTE SESION LOS PROYECTOS A LICITAR
DEPENDIENDO DEL TIPO DE RECURSO

La totalidad de los entrevistados respecto a esta etapa del proceso en particular califican el tiempo
establecido para la realizaciéon de la misma como adecuado para su realizacién. En lo que respecta al
personal involucrado en la misma, es designado como suficiente y cuenta con la suficiente capacitacién para
las tareas que se llevan a cabo, cumpliendo con los estandares de calidad esperados del trabajo realizado.
En cuanto a los recursos financieros con los que conté el area para llevar a cabo este procedimiento con
respecto al anterior, la totalidad de los funcionarios entrevistados afirman que cuentan con personal
suficiente para atender la carga de trabajo, asi como también, la infraestructura de la que se dispone, siendo
calificada esta como de calidad.

La coordinacion que se tiene con las areas que realizan las etapas previas y posteriores a esta etapa del
proceso es designada como buena, no existiendo ninguna sugerencia por parte de los funcionarios acerca
de cdmo podria mejorarse.

Por dltimo, se obtuvo una opinién unanime acerca de las cualidades que presenta esta etapa, ya que la mitad
de los entrevistados afirman que no existe ningtn sistema de informacién para la realizacion de la misma,
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mientras que la mitad restante no saben si existe o no. Siendo esto un area de oportunidad que permitiria
eficientar los tiempos

3.2.3. TRAMITE PARA EL PAGO DEL ANTICIPO

En lo que respecta a esta ultima etapa del Proceso de Adjudicacién Directa de Obras Publicas, de acuerdo a
las respuestas obtenidas de la realizacién de las entrevistas a los funcionarios que participan en este
Proceso en el Gobierno Municipal de Tenosique, tanto el tiempo establecido para realizar esta etapa, como
el personal involucrado en ella es suficiente para realizarla de manera eficiente y eficaz. El personal inmerso
en esta actividad fue calificado como muy bueno, sobresaliendo esta calificacién de las otorgadas a los
trabajadores en las anteriores etapas del Proceso. Del mismo modo, la relaciéon entre el personal que realiza
esta actividad y las demas areas que participan en el proceso es vista por los entrevistados como buena,
aunque existe una pequena puntualizacion, referida a que deberia mejorarse la coordinacién entre los
contratistas, que en ocasiones entregan las fianzas con errores, no pudiendo timbrar estas hasta que no
sean del todo correctas.

En cuanto a los recursos financieros con lo que cuenta el drea para realizar la actividad, estos se calificaron
como suficientes, a pesar de que tanto la calidad como la cantidad de infraestructura con la que se cuenta
para realizar la actividad fue calificada como regular, debido a la inexistencia de un area especifica para la
realizacion de las licitaciones.

Esta tultima etapa del Proceso de Adjudicacion Directa de Obras Publicas, en contraposicion a las anteriores,
si tiene un sistema de informacién para su realizacion, siendo este un documento interno del area.

3.3. Resultados obtenidos respecto al Proceso de Licitacion de Obra por el

Método de Invitacion a cuando menos tres personas

En este apartado los resultados que se exponen a continuacion se presentan de acuerdo a lo plasmado en el
Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique en cuanto al orden y la nomenclatura de las etapas
del Proceso de Licitacion de Obra por el Método de Invitacion a cuando menos tres personas. Las etapas del
proceso en las que se muestra al licitante u oferente como actor principal de las mismas no se recogen en el
analisis, ya que las entrevistas se realizaron a los funcionarios municipales.

3.3.1. ELABORACION DE PROYECTOS O PRESUPUESTOS INTERNOS

Los datos presentados de acuerdo a las respuestas dadas por los funcionarios entrevistados que
corresponden a esta etapa del proceso nos dicen que el tiempo establecido para realizar la misma es el
adecuado. Del mismo modo, también es adecuado el niimero de personas asignadas para la realizacion de
la etapa y la calidad del trabajo de las mismas. En lo que respecta a los recursos financieros con los que
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cuenta el area para realizar la actividad, existe suficiencia de los mismos y de la infraestructura con la que
se cuenta. En lo que respecta a la coordinacion entre las areas involucradas, es calificada como “buena”. Por
ultimo, cabe mencionar que en esta etapa del proceso no se dispone de ningin sistema de informacién para
la realizacién de la misma.

3.3.2. EVALUACION Y APROBACION MEDIANTE SESION LOS PROYECTOS A LICITAR
DEPENDIENDO DEL TIPO DE RECURSO

El total de los funcionarios que participaron en esta etapa afirman que el tiempo establecido para la
realizacion de la misma es 6ptimo y suficiente. De la misma manera, no existen opiniones negativas en lo
que respecta a la cantidad y capacidad del personal involucrado en esta actividad, ni en cuanto a la cantidad
de recursos financieros y/o materiales correspondientes a esta actividad que forma parte del proceso de
licitacion. Asi mismo, la relacién existente entre las areas anterior y posterior a esta etapa tampoco suscita
afirmaciones en su contra, ya que es calificada por la totalidad de los entrevistados como buena.

No obstante, existe un punto de discordia entre lo declarado por los funcionarios, en lo que respecta a la
existencia o inexistencia de un sistema de informacién para la realizacién de esta etapa del proceso, ya que
la mitad de ellos afirma que no existe y la otra mitad respondié que no sabe si existe o no.

3.3.3. NOTIFICACION MEDIANTE EL ACTA DE FALLO AL GANADOR Y FIRMA DE CONTRATO

De acuerdo a lo respondido por los funcionarios que participan en esta etapa a lo largo de la realizacion de
las entrevistas, en general la cantidad de personal encargado de llevar a cabo esta tarea es el necesario y
suficiente y se encuentra adecuadamente capacitado para desarrollar la misma. De igual manera, el tiempo
asignado para la realizacién de dicha etapa es el adecuado y revierte en la existencia de una buena
coordinacién entre la presente etapa, la anterior y la posterior a la misma. Finalmente, otro rubro en el que
la opinidn generalizada es positiva, es el que respecta a los recursos financieros y la infraestructura, siendo
considerados ambos como suficientes y 6ptimos para la realizacion de esta actividad. Por ultimo, queda
patente la inexistencia de un sistema de informacién para la realizacién de la presente etapa del proceso,
siendo afirmado esto por la totalidad de los entrevistados.

3.3.4. TRAMITE PARA EL PAGO DEL ANTICIPO

En lo concerniente a la tltima etapa del Proceso de Licitacién de Obra por el Método de Invitacién a cuando
menos tres personas, los resultados de las entrevistas a funcionarios sefialan que el tiempo establecido para
la realizacién de esta accion es el adecuado; de igual manera, es adecuado el niumero de trabajadores
dedicados a esta tarea, asi como también, la calidad de dicho personal, que es calificada como muy buena.
Continuando con la tematica del personal de la presente etapa, los entrevistados consideran que entre este
y las areas que realizan la actividad anterior y posterior a la misma tienen una buena coordinacién, salvo
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por el hecho de que deberia mejorarse el punto referido a la entrega de las fianzas por los contratistas, ya
que en ocasiones tienen errores, no pudiendo timbrarse hasta que sean corregidas oportunamente en su
totalidad.

Los recursos financieros de los que dispone el area para la realizacion de la actividad se consideran
suficientes; no asi la infraestructura disponible, ya que tanto la cantidad como la calidad de la misma
recibieron una calificacién de regular, debido a que no se cuenta con un area especifica para realizar las
licitaciones.

Por ultimo, es resefnable que esta etapa del Proceso de Licitaciéon de Obra por el Método de Invitacién a
cuando menos tres personas, al contrario que las etapas anteriores del mencionado Proceso, si dispone de
un sistema de informacién para la realizacién de la actividad, tratdndose este de un sistema interno del
Municipio.
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CAPITULO 4.
HALLAZGOS Y RESULTADOS

En este capitulo se presentan los principales hallazgos y resultados derivados del proceso de evaluacion del
proceso de licitacién que realiz6 el equipo de Romero Consultores, esto de acuerdo con la informacion
obtenida mediante las entrevistas semiestructuradas a los funcionarios del Gobierno Municipal de
Tenosique. Asi mismo, se presenta la descripcion de los indicadores tomados en cuenta para la evaluacion
analitica del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K y los resultados de
esta.

En primer lugar, es destacable que, de acuerdo a los resultados obtenidos durante las entrevistas a
funcionarios y en relacién a la coincidencia de lo presentado en el Manual de Procedimientos del Municipio
de Tenosique, lo primero que resalta, es que la realidad del trabajo diario en cuanto a los procesos referidos,
no coincide de manera completa con la teoria presentada en el Manual de Procedimientos del Municipio de
Tenosique. Los procesos se llevan a cabo de manera organica, siguiendo una linea similar a la que presenta
el Manual, sin embargo, los nombres de las etapas a como vienen en el Manual, difieren con las conocidas
por los funcionarios; asi mismo, el actor al que sefiala el Manual como el realizador de una determinada
etapa del proceso, no siempre concuerda con la persona que la lleva a cabo en la realidad.

De la misma manera, se observa una falta de sistemas de informacién para la realizaciéon de la mayoria de
las etapas de los procesos analizados, salvo en contadas ocasiones donde los entrevistados afirmaron la
existencia de los mismos. Esta realidad podria afectar a la buena consecucion del fin de los procesos, ya que
la falta de un sistema de informacién que ayude a realizar las etapas que conforman los mismos pueden
generar una mala ejecucidn de las actividades debido a confusiones referidas a los tiempos, las formas y el
propio contenido de cada una de las actividades que conforman la cadena de eslabones necesaria para el
correcto avance de los procesos.

Un punto a favor que se obtuvo del proceso de andlisis de los resultados de las entrevistas aplicadas a los
funcionarios que participan en los Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran
la Politica de Urbanizacién del Gobierno Municipal de Tenosique, es que, en general, la opinidn de los
entrevistados acerca de los aspectos considerados en las preguntas sobre las caracteristicas de cada una de
las etapas en las que participan, es positiva y de conformidad con lo que se viene haciendo hasta ahora, lo
que indica que la realizacion de las diferentes actividades, la gestion de recursos relacionados con el proceso
y el desempefio del personal involucrado son buenos y ofrecen buenos resultados para la consecucion de
los objetivos perseguidos y la finalidad a la que se aspira.

Cabe sefialar que la existencia de una conformidad casi total no debe tomarse en cuenta como un indicio de
que la realizacidn de las etapas del proceso no puede ser objeto de una mejoria o redisefo, ya que si se
observaron opiniones negativas y sugerencias dadas por los actores que participan en algunas de las
actividades. Estas opiniones y sugerencias deben ser tomadas en cuenta, pues pueden indicar un problema
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latente que, de no ser corregido, podria volverse un problema mayor y desembocar en la transformacién de
una buena gestion y desempeiio de los procesos a una mala gestiéon y desempefio, lo que haria que los
procesos objeto de estudio de la presente Evaluaciéon ya no fueran buenos, eficientes ni eficaces,
repercutiendo en los demas ambitos relacionados con los mismos que se llevan a cabo en la administracion
del Gobierno Municipal de Tenosique.

4.1. La eficiencia del Proceso

Una vez analizado la perspectiva y operacién real del proceso de manos de los funcionarios que estan
involucrados en él, se hace necesario efectuar un estudio con base en indicadores disefiados
especificamente para el andlisis del mismo por el equipo de Romero Consultores, de acuerdo con las
necesidades y alcances de la presente Evaluacidn. Esta informacién, complementada por los mismos
funcionarios que estan involucrados en el Proceso de Licitacion de Obra Publica de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K, junto con la presentada anteriormente, que quedé registrada en las
entrevistas semiestructuradas, permitié la realizaciéon de un estudio completo y metddico de todos los
ambitos relacionados con el Proceso sujeto a evaluacién, enriqueciendo el andlisis abarcando la totalidad
de los aspectos del mismo.

Los apartados de informacién solicitados para la realizacion del estudio, que fueron completados
atendiendo a cada uno de los 113 proyectos urbanisticos inmersos en los Procesos de los Programas de
Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién llevados a cabo durante 2017 por el Gobierno
Municipal de Tenosique se muestran en el cuadro 4.1.1.

Cuadro 4.1.1. Apartados de informacion solicitada para los Procesos de los Programas Presupuestarios
de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién del Gobierno Municipal de Tenosique, Tabasco
NOMBRE DESCRIPCION

Licitaciéon | Nombre de la licitacion

Fuente de financiamiento | Origen del recurso del que se dispuso para la realizacion de la licitacion

. ] Leyes, normas y/o lineamientos aplicables al proceso de adjudicaciones del recurso (de
Normatividad aplicada L
la licitacion) tanto estatales como federales

Tino de licitacis Especificar si la licitacion fue realizada mediante licitacion publica, invitaciéon a cuando
ipo de licitacion R
menos tres personas o adjudicacién directa

Convocatoria o | Fecha de la publicacién de la convocatoria o emisién de la invitacién para la realizacion

invitacion | del proyecto
Fecha

Fallo | Fecha de determinacion de la empresa seleccionada para la realizacion del proyecto

Contrato | Fecha de firma del contrato con la empresa seleccionada para la realizacion del proyecto

. Valoracién emitida por el equipo de Romero Consultores de acuerdo a la legalidad
Cumplimiento del marco legal vigente

, Especificar si el servicio cuenta con garantias (especificando el tiempo que duren las
Garantias .
mismas)

Fuente: Romero Consultores; elaboracién propia; con base en el diseio metodoldgico para el trabajo de campo de la Evaluacion.
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En primer lugar, se presentan en el cuadro 4.1.1. las diferentes fuentes de financiamiento de las que se
obtuvieron los recursos para llevar a cabo cada uno de los proyectos, los cuales representaron cada uno un
proceso de licitacién en el Gobierno Municipal de Tenosique.

Cuadro 4.1.2. Fuentes de Financiamiento por Proceso de Licitacion en el
Municipio de Tenosique

X L. Ndmero de Porcentaje
Fuente de Financiamiento .

Licitaciones del total
FISE 2017 FISMDF Ramo 33 Fondo I 2017 (Préstamo de Banobras) 4 3.54%
FISE 2017 FISMDF Ramo 33 Fondo Il 2017 y remanentes 2016 80 70.80%
Ramo General 23 Fortalecimiento Financiero 6 5.31%
Participaciones 2017 1 0.88%
Ramo General 23 Proyectos de Desarrollo Regional 4 3.54%
Ramo General 23 Fortalece 4 3.54%
Ramo 48 Cultura 1 0.88%
PROAGUA 3 2.65%
Ramo 33 Fondo IV 2017 1 0.88%
Ramo General 23 Fondo para Fronteras 2017 7 6.19%
Ramo General 23 Fondo para Entidades Federativas y Municipios 1 0.88%
Productores de Hidrocarburos Zonas Maritimas 2017 cER
Ramo General 23 Fondo para Entidades Federativas y Municipios 1 0.88%
Productores de Hidrocarburos Remanente 2016 EER
Total 113 100%

Fuente: Romero Consultores; elaboracién propia con base en los datos entregados por el Gobierno Municipal de

Tenosique.

Como puede observarse en el cuadro anterior, la gran mayoria de las licitaciones que se llevaron a cabo en
el periodo evaluado estuvieron dirigidas a proyectos que se financiaron a través del Ramo 33 Fondo III,
componiendo estas el 70.80% del total. El segundo lugar en cantidad de licitaciones son las financiadas por
fondos provenientes del Ramo General 23 Fondo para Fronteras 2017, representando estas el 6.19% del
total. En tercer lugar podemos encontrar seis licitaciones correspondientes al Ramo General 23
Fortalecimiento Financiero (5.31% del total), seguidas por 4 licitaciones (3.54% del total cada uno) de los
siguientes rubros: FISE 2017 FISMDF Ramo 33 Fondo III 2017 (Préstamo de Banobras), Ramo General 23
Proyectos de Desarrollo Regional y Ramo General 23 Fortalece.

Continuando con el andlisis de los datos proporcionados por la entidad evaluada, en el cuadro 4.1.2. se
presenta la normatividad aplicada al momento de realizar el Proceso de Licitacion que fuese pertinente para
la realizacién de los proyectos.
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Cuadro 4.1.3. Normatividad aplicada por Proceso de Licitacion en el
Municipio de Tenosique

. . Niumero de Porcentaje
Normatividad aplicada L.
Licitaciones del total
Estatal (Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados 86 76.1%
con las Mismas del Estado de Tabasco y su Reglamento) o
Federal (Ley de Obras Publi Servicios Relacionad
(. ey de Obras Publicas y Servicios Relacionados 27 23.9%
con las Mismas y su Reglamento)
Total 113 100%

Fuente: Romero Consultores; elaboracién propia con base en los datos entregados por el Gobierno
Municipal de Tenosique.

Los datos que muestra el cuadro 4.1.2. exponen que claramente la mayoria de los Procesos de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacion (76.1% del total) fueron
realizados bajo la normatividad estatal, siendo regida esta por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas del Estado de Tabasco y su Reglamento. El resto de los procesos evaluados se
rigieron por la normatividad federal, compuesta por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas y su Reglamento.

En lo que se refiere al tipo de licitacion, los datos obtenidos de la informacién entregada por el Gobierno
Municipal de Tenosique se presentan resumidos en el cuadro 4.1.3.

Cuadro 4.1.4. Tipo de Licitacion por Proceso de Licitacion en
el Municipio de Tenosique

. L, Numero de Porcentaje
Tipo de Licitacién .

Licitaciones del total

Adjudicacién Directa 76 67.26%
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas 30 26.55%
Licitacion Publica Estatal3 1 0.88%
Licitacion Publica Nacional 6 5.31%
Total 113 100%

Fuente: Romero Consultores; elaboracidn propia con base en los datos entregados por
el Gobierno Municipal de Tenosique.

Como es posible observar en el cuadro 4.1.3. el tipo de licitacién mas utilizado fue la Adjudicacién Directa,
la cual se rige por el Procedimiento de Adjudicacién Directa de Obras Publicas presentado en el Manual de
Procedimientos del Municipio de Tenosique; se realizaron 76 licitaciones de este tipo, las cuales
corresponden al 67.26% del total. Por otra parte, el segundo tipo de licitacién mas usado por el Gobierno
Municipal fue la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas, regida por el Procedimiento de Licitacion de
Obra por el Método de Invitacién a cuando menos tres personas del Manual de Procedimientos del
Municipio de Tenosique; este tipo de licitacion se utiliz6 en 30 licitaciones, conformando el 26.55% del total.

3 Tanto la Licitacién Piblica Estatal como la Licitacién Ptiblica Nacional se refieren a la definida en la presente Evaluacién como “Licitacién de Obras
Publicas”, siguiendo el mismo Proceso que esta. Sin embargo, los datos ofrecidos por el Gobierno Municipal de Tenosique realizan esta distincién.
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Por ultimo, encontramos que las 7 licitaciones restantes, que suman un 6.19% del total, se rigen por el
Proceso de Licitacion de Obras Publicas presentado en el Manual, que corresponde a las Licitaciones de
Obras Publicas que se llevan a cabo en el Municipio de Tenosique. Dentro de estas, 6 de ellas (5.31% del
total) fueron licitaciones publicas nacionales; solamente una (0.88% del total) se tratd de una licitacion
publica estatal.

En cuanto a las garantias con las que cuentan los proyectos derivados de los Procesos de los Programas
Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién del Municipio de Tenosique,
atendiendo a la informacién recibida por Romero Consultores de la mano del Gobierno Municipal evaluado,
se observo que los 113 proyectos de urbanizacién sujetos a los procesos de licitacion sujetos del presente
estudio contaron con una “Fianza de Vicios Ocultos de 365 dias naturales”.

Para finalizar, en el siguiente apartado se presentan los resultados obtenidos respecto a los tiempos en los
que se llevaron a cabo algunas de las etapas del proceso de licitacién, comparandolos con la normatividad
vigente que rige los mismos.

4.1.1. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO LEGAL EN EL PROCESO DE LICITACION

En este apartado se analizan los tiempos que tomaron las etapas de los procesos, basando el estudio en la
fecha de publicacidn de la convocatoria o emisién de la invitacidn para la realizacién del proyecto, la fecha
de determinacion de la empresa seleccionada para la realizacion del proyecto y la fecha de firma del
contrato con la empresa seleccionada para la realizacion del proyecto; y posteriormente comparando las
mismas con la legislacién que las regula, siendo esta la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado de Tabasco o la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
dependiendo de si el financiamiento de cada proyecto llevado a cabo mediante el proceso de licitacion fue
federal o estatal.

Cuadro 4.1.1.1. Analisis de los Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la
Politica de Urbanizacién del Municipio de Tenosique de acuerdo a la legislacién que los regula

Marco Fecha de Fecha de Cumple
/2 . Fecha de .
ID Licitacion legal Convocatoria Fall Firma de con la
allo
aplicable o Invitacién Contrato Legislacion

1 Mantenimiento de camino de terraceria tramo: Estatal 13/02/2017 09/03/2017 15/03/2017 Si
1
E.C. Pob. Guayacan - Ejido Canitzan

Construccién de Red de D je Sanitari Call
p | ronstrucciondeRedde brenaje santtarioentatie | po ) 08/03/2017 | 24/03/2017 | 31/03/2017 si
José Maria Pino Suarez Col. Héroe de Nacozari
Construccion de Red de Agua Potable en Calle José

Maria Pino Suarez Col. Héroe de Nacozari

Estatal 08/03/2017 | 24/03/2017 | 31/03/2017 St

Const ion de Red de D je Sanitari Call
4 | vonstrucdondeRreddebrenaje sanitarioentalie | g 08/03/2017 | 24/03/2017 | 31/03/2017 si
Francisco I Madero, Col. Héroe de Nacozari

Construccién de Red de Agua Potable en Calle

Francisco I Madero, Col. Héroe de Nacozari

Estatal 08/03/2017 24/03/2017 | 31/03/2017 St

Construccion de Red de Agua Potable en Calle ,
Estatal 08/03/2017 24/03/2017 | 31/03/2017 Si

Alvaro Obregodn, Col. Héroe de Nacozari
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7 Construccion de Red de Drenaje Sanitario en Calle Estatal 08/03/2017 24/03/2017 | 31/03/2017 s
Alvaro Obregodn, Col. Héroe de Nacozari stata !
Const i6n de la Avenida del Chaschin Pri

g | -onstucciondefafvenida el LAASCHIN FIMEra | pederal 25/04/2017 | 12/05/2017 | 19/05/2017 si

Etapa

Construccién de Pavimentos de Concreto
9 Hidraulico, Banquetas y Guarniciones en la Calle Federal 03/05/2017 12/05/2017 | 19/05/2017 Si
16 por Malecén Col. Pueblo Nuevo

Construccion de Pavimentos de Concreto
10 Hidraulico, Banquetas y Guarniciones en la Calle Federal 25/04/2017 12/05/2017 | 19/05/2017 Si
26 por Av. Constituciéon Col. Luis Gomez Z.

Construccion de Pavimentos de Concreto
11 Hidraulico, Banquetas y Guarniciones en la Calle Federal 27/04/2017 12/05/2017 19/05/2017 Si
28 Col. Luis Gémez Z.

Construccion de Pavimentos de Concreto

12 | Hidraulico, Banquetas y Guarniciones en la Calle Federal 27/04/2017 12/05/2017 | 19/05/2017 Si
31 San Miguelito
Construcciéon de Pavimentos de Concreto

13 | Hidraulico, Banquetas y Guarniciones en la Calle Federal 09/05/2017 18/05/2017 | 26/05/2017 Si

33 Fracc. Usumacinta

Construccion de escaleras de concreto para

14 | desembarco en orilla del Rio Usumacinta, Ej. Estatal 25/05/2017 06/06/2017 | 09/06/2017 Si
Canitzan
Construccion de Red de Agua Potable en Col.

15 | construccion de Red de fgua Totable en Lo Estatal 07/04/2017 | 20/04/2017 | 26/04/2017 si
Cuauhtémoc
Mejoramiento de Unidad Basica de Salud Ej. S

16 | . cloramiento de bnidad Basica de Salud B). 5an | poatal 12/04/2017 | 28/04/2017 | 05/05/2017 si
Francisco
Mejoramiento de Unidad Basica de Salud Pob.

17 | Deloramiento de Bmidad Basica de salud o Estatal 12/04/2017 | 28/04/2017 | 05/05/2017 si
Santo Tomas
e ew—— _ T

1g | Equipamiento con depdsitos de agua potable Ej Estatal 17/04/2017 | 28/04/2017 | 05/05/2017 si
Cerro Norte
Equipamiento con depésitos d table Pob.

19 | SAuibamiento condepositos de agua potable Fo Estatal 25/05/2017 | 06/06/2017 | 09/06/2017 si
Guayacan
Equipamiento con depésitos d table Ej.

20 | duipamiento con depositos e agua potable By Estatal 17/04/2017 | 28/04/2017 | 05/05/2017 si

Gregorio Méndez

Rehabilitacién de la Red de Drenaje Sanitario de
21 | la Calle 33 entre la Calle 68 y Av. Constitucion, Estatal 21/04/2017 06/05/2017 | 12/05/2017 Si
Fracc. Usumacinta

Rehabilitacién de Red de Agua Potable en Calle 28
entre Calle 55 y Calle Macuilis, Col. Luis Gémez Z.

22 Estatal 10/04/2017 | 24/04/2017 | 28/04/2017 St

Rehabilitacion de Red de Drenaje Sanitario en
Calle 28 entre Calle 55 y Calle Macuilis y Calle

23
Guanacastle entre Calle 26 y Calle 28, Col. Luis

Estatal 10/04/2017 | 24/04/2017 | 28/04/2017 St

Gomez Z.

Modernizacion del Centro Administrativo
24 | Municipal, en el Municipio de Tenosique, Estado Federal 30/06/2017 18/07/2017 | 26/07/2017 Si
de Tabasco

Pavimentacion con concreto hidraulico en la Calle
25 | 55 (1ra. Etapa) en el Municipio de Tenosique, Federal 13/06/2017 29/06/2017 | 06/07/2017 Si
Estado de Tabasco
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Pavimentacion de concreto hidraulico y
26 | banquetas en Calle 33 por Calle 60, en el Federal 17/07/2017 29/07/2017 | 10/08/2017 Si
Municipio de Tenosique, Estado de Tabasco

Pavimentacion de concreto hidraulico en Calle 48
27 | por Calle 15, en el Municipio de Tenosique, Federal 21/06/2017 04/07/2017 | 11/07/2017 Si
Tabasco

Pavimentacio to hidrauli Call
gg | | avimentacion con concreto fidraulico en Lale |- pogoral 07/07/2017 | 20/07/2017 | 27/07/2017 si
15 por 28, en Tenosique, Tabasco

Rehabilitacion del Mercado Nuevo “Manuel

29 Federal 13/06/2017 29/06/2017 | 06/07/2017 Si

Bartlett Bautista” edera 106/ 106/ 107/ !
Pavimentacion de concreto hidraulico y

30 | banquetas en Calle 20 acceso principal a Federal 01/06/2017 16/06/2017 | 23/06/2017 Si

Tenosique de Pino Suarez

Rehabilitaciéon de la Unidad Deportiva “Carlos A.
31 | Madrazo Becerra”, en el Municipio de Tenosique, Federal 18/07/2017 03/08/2017 | 10/08/2017 Si
Tabasco

Rehabilitacién de la Red de Drenaje Sanitario de

32 | la Calle 33 entre la Calle 60 y Calle 68, Fracc. Estatal 10/07/2017 21/07/2017 | 28/07/2017 Si
Usumacinta
Construccion de Red de Drenaje Sanitario en Calle

33 Estatal 04/05/2017 | 19/05/2017 | 26/05/2017 si
16 entre Calle 45 y Calle 37, Col. Pueblo Nuevo stata /05/ 105/ /05/ !
Construccion de Red de Drenaje Sanitario en Call

34 | construccionde Red de UIenaje sanitario entatie | potal 01/06/2017 | 16/06/2017 | 23/06/2017 si
48 entre Calle 15 y Calle 13, Col. Cocoyol
Construccion de Red de Agua Potable en Calle 48

g5 | -onstrucciondeRedde Agua Fotable en Latle Estatal 01/06/2017 | 16/06/2017 | 23/06/2017 si
entre Calle 15 y Calle 13, Col. Cocoyol
Equipamiento con depositos de Agua Potable, Ej.

36 | duipamiento con depositos de Agua Fotable, k) Estatal 05/06/2017 | 20/06/2017 | 27/06/2017 si
El Bejucal
Rehabilitacion e int i6n al sistema d

g7 | Ccnabiitacione nmterconexionaisistema dedgua | po 15/05/2017 | 29/05/2017 | 05/06/2017 si

potable, Pob. La Palma
38 | Centro Cultura y Digital Federal 12/09/2017 26/09/2017 | 03/10/2017 Si
Construccion del Sistema de Agua Potable del

39 Ejido Pedregal, Tenosique, Tabasco Federal 27/06/2017 | 13/07/2017 | 20/07/2017 St
Construccion del Sistema de Agua Potable del ,

40 i ) _ Federal 27/06/2017 | 14/07/2017 | 21/07/2017 Si
Ejido Guasivan, Tenosique, Tabasco
Construccion del Sistema de Agua Potable de los

41 | Ejidos Santa Lucia y Lucio Blanco, Tenosique, Federal 27/06/2017 14/07/2017 | 21/07/2017 Si
Tabasco
Construcciéon de pavimento de concreto

42 hidraulico, Calle R. Flores Magén entre Calle 1y Estatal 21/07/2017 03/08/2017 | 10/08/2017 Si

Calle Vicente Guerrero, Cd. Tenosique, Tenosique,
Tabasco

Rehabilitacion de drenaje sanitario, Calle R. Flores
43 | Magobn entre Calle 1 y Calle Vicente Guerrero, Cd. Estatal 23/06/2017 06/07/2017 | 13/07/2017 Si
Tenosique, Tenosique, Tabasco

Rehabilitacién de red de agua potable Calle R.
44 | Flores Magon entre Calle 1 y Calle Vicente Estatal 23/06/2017 06/07/2017 | 13/07/2017 Si
Guerrero, Cd. Tenosique, Tenosique, Tabasco

Construccion de pavimento de concreto
45 | hidraulico, en Calle 27 entre Calle 28 y Calle 50, Estatal 02/08/2017 15/08/2017 | 22/08/2017 Si
Cd. Tenosique, Tenosique, Tabasco
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Rehabilitacién de drenaje sanitario, en Calle 27
46 | entre Calle 28 y Calle 50, Cd. Tenosique, Estatal 26/06/2017 08/07/2017 | 14/07/2017 Si
Tenosique, Tabasco

Rehabilitacién de red de agua potable, en Calle 27
47 | entre Calle 28 y Calle 50, Cd. Tenosique, Estatal 26/06/2017 08/07/2017 | 14/07/2017 Si
Tenosique, Tabasco

Construccion de pavimento de concreto
48 | hidraulico en Av. Gladiola entre Vicente Guerrero Estatal 21/07/2017 03/08/2017 | 10/08/2017 Si
y Av. Constitucién, Cd. Tenosique, Tabasco

Rehabilitacion de drenaje sanitario en Av.
49 Gladiola entre Vicente Guerrero y Av. Estatal 23/06/2017 06/07/2017 13/07/2017 Si
Constitucién, Cd. Tenosique, Tenosique, Tabasco

Rehabilitacién de red de agua potable en Av.
50 | Gladiola entre Vicente Guerrero y Av. Estatal 23/06/2017 06/07/2017 | 13/07/2017 Si
Constitucién, Cd. Tenosique, Tenosique, Tabasco

Ampliacién de red de drenaje sanitario en la Av.

51 | Constitucién entre Calle 33 y Calle 48, Fracc. Estatal 14/07/2017 27/07/2017 | 03/08/2017 Si
Usumacinta
Construccion de red de agua potable en Calle 15
52 Estatal 15/06/2017 29/06/2017 06/07/2017 Si
entre Calle 28 y Calle 48, Col. Cocoyol stata /06/ /06/ 107/ !
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
53 | construccion de pisos de concreto reforzado, &) Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 si
Acatlipa
Construcciéon de pisos d to reforzado, Ej.
54 | cOTSTTUCCIOn de pisos de concreto reforzado, k) Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 si
Santa Cruz
Construccién de pisos d to reforzado, Ej.
55 | comstruccion de pisos de concreto reforzado, L) Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 si
Veinte de Noviembre
Construccién de pisos d to reforzado, Pob.
5 | -onstucciondepisos e concretoreforzado, Yo Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 si
La Palma
i6 i f Ej.
57 | Construccion de_’ pisos de concreto reforzado, Ej Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 St
San Isidro Guasivan
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
58 _ Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 Si
Hermenegildo Galeana
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
o | onstruccion de pisos de concreto relorzado, &y Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 si
10 de Mayo
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
60 o . Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 Si
Benito Judrez 1ra. Seccion
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
e1 | construccion de pisos de concreto reforzado, &) Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 si
Santa Elena
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
2 | construccion de pisos de concreto reforzado, By Estatal 17/07/2017 | 29/07/2017 | 04/08/2017 si
Cuatro Hermanos
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. 3
63 ) Estatal 17/07/2017 29/07/2017 | 04/08/2017 Si
16 de Septiembre
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. 3
64 . Estatal 17/07/2017 29/07/2017 | 04/08/2017 Si
San Isidro las Pozas
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
65 o Estatal 17/07/2017 29/07/2017 | 04/08/2017 St
La Ultima Lucha
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
66 , Estatal 17/07/2017 29/07/2017 | 04/08/2017 St
Tata Lazaro
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
67 Estatal 17/07/2017 29/07/2017 | 04/08/2017 St

Guadalupe Victoria
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Construccion de barda perimetral y obra exterior
68 | de la Comandancia de Policia Municipal C4, Cd. Estatal 10/07/2017 22/07/2017 | 28/07/2017 Si
Tenosique de Pino Sudrez

Rehabilitacién de drenaje sanitario de la Calle 21
entre la Calle 46 y Calle 50, Col. Cocoyol

Rehabilitacién de drenaje sanitario de la Calle
70 | Nicolas Bravo entre la Calle Francisco I Madero y Estatal 22/08/2017 05/09/2017 | 12/09/2017 Si
Calle Jesus Garcia, Col. Héroes de Nacozari

69 Estatal 22/08/2017 | 05/09/2017 | 12/09/2017 st

Rehabilitacion de dren pluvial en la Av. El

71 Estatal 18/10/2017 31/10/2017 07/11/2017 Si
Chaschin entre Calle 8 y Calle 6, Col. Pueblo Nuevo stata /10/ /10/ 1/ !
Rehabilitacion de alumbrado publi Calle 20,

72 | nenabiiftacion de alumbrado publico en Latle Estatal 08/09/2017 | 22/09/2017 | 29/09/2017 si
Col. Estacién Nueva
Mej iento de Unidad de Salud Ej. Javier Roj

73 | Mejoramiento de Unidad de Salud Ej. Javier Rojo | p ) 26/10/2017 | 10/11/2017 | 16/11/2017 si
Goémez
Construcciéon de pavimento asféltico en la Calle

74 | SanJosé entre Calle 3 y Carretera Nuevo Progreso Federal 13/09/2017 02/10/2017 | 06/10/2017 Si

- Tenosique

Construccion de banquetas y guarniciones en
75 | Carretera Tenosique - Nuevo Progreso en la Federal 20/09/2017 06/10/2017 | 13/10/2017 Si
Comunidad de San Marcos

Construccion de banquetas y alumbrado publico
76 | de la Calle 26 entre la Calle 55 y la Calle Macuilis Federal 22/09/2017 06/10/2017 | 13/10/2017 Si
Col. Luis Gémez Z.

Pavimentacidn de concreto hidraulico, banquetas
y guarniciones en Calle Guadalupe Victoria entre

77 Calle 28 y Calle Alvaro Obregon, Col. Lizaro Federal 31/10/2017 13/11/2017 | 17/11/2017 St
Cardenas
Construccién de guarniciones, banquetas y barda

78 | del Malecén en la Av. El Chaschin (antes Calle Federal 29/09/2017 12/10/2017 | 19/10/2017 Si

Marina)

Construccion de pavimento hidraulico de la Calle
79 | Venustiano Carranza entre Calle Guadalupe Federal 31/10/2017 13/11/2017 | 17/11/2017 Si
Victoria y Calle 28, Col. Lazaro Cardenas

Pavimentacién de concreto hidraulico, banquetas
80 | y guarniciones en Calle 50 entre Av. Constitucién Federal 31/10/2017 13/11/2017 | 17/11/2017 Si
y Calle Lazaro Cardenas

Construccién de pisos de concreto reforzado, Ej.

81 Estatal 28/09/2017 12/10/2017 18/10/2017 Si
Independencia stata 109/ /10/ /10/ !
Construccion de pisos d to reforzado, Pob.

gy | omstruccioncepisos de concretoreforzado, Fo Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
Arena de Hidalgo
Construccion de pisos d to reforzado, Pob.

g3 | omstrucciondepisos de concretoreforzado, Fo Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
Arena de Hidalgo
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,

84 ; Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 Si
Santa Lucia
Construccion de pisos d to reforzado, Pob.

gs | -onstruccondepisos de concretoretorzado, o Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
Guayacan
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,

86 Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 Si
El Roblar
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,

87 El Copo Estatal 28/09/2017 12/10/2017 18/10/2017 Si
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88 Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. Estatal 28/09/2017 12/10/2017 | 18/10/2017 s
stata i
José Ma. Pino Suarez 2da. Seccion
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
gg | -onstruccion de pisos de concreto reforzado, &) Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
El Manantial
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
g | -onstruccion de pisos de concreto reforzado, &) Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
El Faisan 1ra. Seccién
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
91 o n Estatal 28/09/2017 12/10/2017 | 18/10/2017 Si
Criséforo Chifias
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
92 Estatal 28/09/2017 12/10/2017 | 18/10/2017 Si
El Paso de la Sabana
Construccién de pisos di to reforzado, CA.
93 I;r;zarucaon © pisos de concreto retorzado Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
gq | onstruccion de pisos de concreto reforzado, &) Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
San Carlos
Construccién de pisos d to reforzado, Pob.
g5 | -onstruccion depisos de concretoretorzado, o Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
Boca de Cerro
i6n de pisos d f , Ej.
g | Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
Pomona 1ra. Seccién
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
7 | i Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 Si
a Isla
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
98 Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 Si
El Recreo
Construccion de pisos de concreto reforzado, Ej. ,
99 . Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 Si
Chaculji
Construccion de pisos d to reforzado, Ej.
100 | -onstruccion de Pisos de concreto retorzado, &y Estatal 28/09/2017 | 12/10/2017 | 18/10/2017 si
Centro Usumacinta
Ampliacién 'y remodelacion del Hospital
C itario de T i Hospital G 1d
101 | -omunitario de fenosique a Hospltal heneral ae | p o) 07/10/2017 | 20/10/2017 | 27/10/2017 si
30 camas, en el Municipio de Tenosique, Tabasco
(1ra. Etapa)
Mantenimiento de red eléctrica en baja tensién en
102 | Calle Ricardo Flores Magén entre Calle 1 y Calle Estatal 07/11/2017 17/11/2017 | 23/11/2017 Si
Vicente Guerrero, Col. Pueblo Unido
103 Rehabilitacién de red de drenaje sanitario de la Estatal 03/10/2017 13/10/2017 | 17/10/2017 s
Calle 15 entre Calle 28 y Calle 30 Col. Cocoyol
Rehabilitacién de red de drenaje sanitario de la ,
104 . . Estatal 03/10/2017 13/10/2017 | 17/10/2017 St
Calle 27 esquina con Calle 72, Fracc. Usumacinta
Construccion de red de energia eléctrica en media ,
105 , . S Estatal 07/11/2017 | 17/11/2017 | 23/11/2017 S
y baja tensién 1ra. Etapa Col. Constitucion
Construccion de di lles de t faenl
106 | -omstruccion cediversas caties deferraceriaenia | pegeral 06/11/2017 | 17/11/2017 | 24/11/2017 si
Col Constituciéon
Construccion de d luvial la Calle 7 Col.
107 | onstruccion de dren pluvial en fa Lafle /Lo Federal 23/11/2017 | 01/12/2017 | 04/12/2017 si
Certeza (REM2016)
Construcciéon de drenaje sanitario en la Calle
Guadalupe Victoria entre Calle 28 y Calle Alvaro
108 Estatal 17/11/2017 27/11/2017 | 30/11/2017 Si
Obregén, Col. Lazaro Cardenas de la Cd. stata i/ 11/ 1/ !
Tenosique de Pino Sudrez, Tenosique, Tabasco
109 Construccion de red de agua potable en la Calle Estatal 17/11/2017 27/11/2017 | 30/11/2017 si
< 1
Guadalupe Victoria entre Calle 28 y Calle Alvaro
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Obregén, Col. Lazaro Cardenas de la Cd.
Tenosique de Pino Sudrez, Tenosique, Tabasco

Construccion de drenaje sanitario en la Calle

Venustiano C tre Calle Guadal
110 | fcnustano. Larfanza entre Labe uuadalipe | gl 17/11/2017 | 27/11/2017 | 30/11/2017 si

Victoria y Calle 28, Col. Lazaro Cardenas de la Cd.
Tenosique de Pino Sudrez, Tenosique, Tabasco

Construccion de red de agua potable en la Calle

Venustiano Carranza entre Calle Guadalupe ,
111 Estatal 17/11/2017 27/11/2017 | 30/11/2017 St

Victoria y Calle 28, Col. Lazaro Cardenas de la Cd.
Tenosique de Pino Sudrez, Tenosique, Tabasco

Construcciéon de drenaje sanitario de la Calle 50

tre Av. Constitucién y Calle Carlos A. Madrazo,
112 | Snre Av-Lonstitucion y Latie harios 4. Hadrazo Estatal 17/11/2017 | 27/11/2017 | 30/11/2017 si

Col. Lazaro Cardenas de la Cd. Tenosique de Pino
Suarez, Tenosique, Tabasco

Construccion de red de agua potable de la Calle 50

entre Av. Constitucién y Calle Carlos A. Madrazo, ,
113 Estatal 17/11/2017 | 27/11/2017 | 30/11/2017 St

Col. Lazaro Cardenas de la Cd. Tenosique de Pino

Suarez, Tenosique, Tabasco

Fuente: Romero Consultores; elaboracién propia con base en los datos entregados por el Gobierno Municipal de Tenosique.

Como puede observarse en el cuadro anterior, en el que se muestran los datos relevantes para el analisis,
ninguno de los Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de
Urbanizacién del Gobierno Municipal de Tenosique incumple con la legislacién que los regula, ya sea esta
federal o estatal, en cuanto a los tiempos estipulados en la misma.

La comparacidén de las fechas de la emision o publicacién de la convocatoria o invitaciéon con la fecha de
emision del fallo, asi como la comparacién entre esta tltima y la fecha de firma del contrato, se encontraron
dentro de los limites de tiempo registrados tanto en los Procesos de Licitacion que se regulan por la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Tabasco, como las que lo hacen a
través de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, siendo esta dltima de caracter
federal.
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CAPITULO 5.
RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES

A continuacién se presentan las recomendaciones y conclusiones derivadas del estudio y el analisis del
material documental proporcionado por el Gobierno Municipal de Tenosique, asi como también, de los
resultados obtenidos en las entrevistas realizadas a los funcionarios municipales. Dichas recomendaciones
se afiaden con la finalidad de obtener una mejor comprensién y solucion a los problemas encontrados, de
manera oportuna para cada caso.

En lo que respecta al conocimiento general de los Procesos que integran la Politica de Urbanizacién en el
Municipio de Tenosique, tanto el marco legal que los regula como los tipos que existen, son conocidos por
casi la totalidad de los entrevistados. Este conocimiento no es tan general si nos referimos a las areas que
participan en los Procesos, ya que mas de la mitad de los funcionarios no conocen todas las areas del
Gobierno Municipal de Tenosique que participan en los procesos de licitacion.

Asi mismo, un punto a resaltar es el hecho de que, al preguntar por las diferentes etapas que componen los
Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizaciéon del
Municipio, las respuestas obtenidas afirman que la consecucidon de las actividades que se realizan no
coinciden de manera exacta con las etapas presentadas en el Manual de Procedimientos del Municipio de
Tenosique. En larealidad cotidiana estudiada, los procesos se efectiian de acuerdo a una estructura organica
basada enlalégicay comprenden pasos o actividades que no estan representadas en el mencionado Manual.
Por ultimo, otro dato destacable es que no en todas las etapas que conforman los procesos de licitacién los
actores que las llevan a cabo coinciden con los que aparecen como realizadores de las mismas en el Manual.
Es importante que el Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique sea organico, que corresponda
alarealidad diaria del trabajo realizado en cuanto a los procesos de licitacion se refiere. Igualmente, debera
analizarse si existen cuellos de botella latentes para prevenir su formacién y solucionar las causas que los
pudieran ocasionar; de igual forma, debera atenderse a las sugerencias que realicen los actores implicados
en los procesos.

En lo referente a la opinién expresada por los funcionarios, resalta el hecho de que existe una falta de
sistemas de informacidn destinados a la realizacion de cada una de las etapas de los procesos objeto de
estudio. Esta realidad puede desembocar en un mal desempefio a la hora de realizar los procesos, ya que
las personas implicadas no cuentan con unas directrices para llevarlos a cabo.

A pesar de lo anterior, la opinién generalizada de los entrevistados respecto a la calidad y cantidad de
personal implicado en los procesos, los recursos financieros con los que cuentan los mismos y la
infraestructura disponible, es buena, indicando esto que la realizacion de las actividades, la gestion de los
recursos y el desempefio del personal implicado ofrecen buenos resultados para la consecucién de los
objetivos y aluden a la buena gestion del Gobierno Municipal de Tenosique.
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Haciendo alusién a las caracteristicas de los procesos de licitacidn objeto del presente estudio, cabe sefialar
que la mayoria de los mismos fueron realizados bajo la normatividad estatal, regida por la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Tabasco; el tipo de licitacién mas utilizado
fue la Adjudicacion Directa de Obras Publicas; todos los proyectos derivados de los Procesos de los
Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién cuentan con una
garantia de Fianza de Vicios Ocultos de 365 dias naturales; y por ultimo, todos los Procesos de Licitaciéon
realizados dentro del periodo evaluado por el Gobierno Municipal de Tenosique cumplieron con los tiempos
marcados dentro de la legislacion que los regulé, siendo esta estatal o federal.

A pesar de los buenos resultados obtenidos del anilisis, el equipo de Romero Consultores cree necesaria la
puntualizacion de algunas recomendaciones, en orden de mejorar algunos aspectos relacionados con los
Procesos de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de Urbanizacién.

En primera instancia, debe tomarse en cuenta la necesidad de renovar el Manual de Procedimientos del
Municipio de Tenosique, en lo que respecta a la Licitacion de Obras Publicas, la Adjudicacion Directa de
Obras Publicas y la Licitacién de Obra por el Método de Invitaciéon a cuando menos tres personas. Los
cambios necesarios en el mencionado Manual deberan dirigirse a ajustar este a la realidad de cémo se
realizan los procesos, incluyendo las etapas que se llevan a cabo por los actores que fueron omitidas,
verificando la coincidencia de las personas involucradas con cada una de las etapas y modificando actores
de ser necesario.

Asi mismo, es recomendable que se implementen sistemas de informacién para cada una de las etapas de
los procesos, ya que la falta de los mismos provoca una disminucién de la eficiencia y la eficacia ideal que
se puede obtener en las diferentes etapas del proceso. Por tultimo, existe la necesidad de una mayor
comunicacién entre las areas del Gobierno Municipal de Tenosique que participan en los Procesos de
Licitacion; esto debido a que la coordinacidn entre las mismas es buena, pero deberia existir un sistema
informatico para que la informacién que maneja un drea en una de las etapas del proceso sea accesible para
las demas areas que participan en dicho proceso, mejorandose con esto la realizacién de todas las
actividades y la comprensién entre areas.
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Modalidad K

K002 INFRAESTRUCTURA PARA AGUA POTABLE

ROMERO

CONSULTORES

Tema Variable Datos

Participaciones, Ramo 16
Medio Ambiente y Recursos

Ramo Naturales, Ramo 33
Aportaciones Federales
para Entidades Federativas
y Municipios

S Gobierno  Municipal de

Institucion ;
Tenosique

Entidad Ayuntfamlento de
Tenosique
Direccién de Obras,

Unidad Responsable Ordenamiento Territorial y

Datos Servicios Municipales
Generales | Clave Presupuestal K002

Nombre del Programa Presupuestario Infraestructura para Agua
Potable

Afio de Inicio 2017
Fernando Daniel
Mandujano Cervera.

Responsable titular del Programa Presupuestario Director de Obras,
Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales

Teléfono de contacto (934) 342 09 02

Correo electronico de contacto obraspublicas@tenosique.g
ob.mx

Objetivo general del Programa Presupuestario No tiene

Eje del PND con el que esta alineado 4. México Préspero
4.4. Impulsar y orientar un
crecimiento verde,
incluyente y facilitador que

Objetivo del PND con el que esta alineado preserve nuestro
patrimonio  natural  al
mismo tiempo que genere
riqueza, riqueza,

Objetivos competitividad y empleo

4.4.2. Implementar un
manejo del agua, haciendo

Tema del PND con el que esta alineado posible que todos los
mexicanos tengan acceso a
este recurso

Programa (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible

Objetivo (Sectorial, especial o institucional) con el que esta alineado No disponible

Indicador (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
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Tema Variable Datos
Crear, mejorar, mantener e
incrementar la
infraestructura para la
. . dotacién de agua potable a
Propdsito del Programa Presupuestario y
la poblacién a favor de sus
actividades, incluyendo los
estudios 'y  proyectos
necesarios
Definicion No disponible
Poblac1_on Unidad de medida No disponible
potencial
Cuantificacién No disponible
Definicion No disponible
Poblacién 1'y;5424 de medida No disponible
objetivo
Cuantificacién No disponible
Definicion No disponible
Poblac_lon Unidad de medida No disponible
atendida
Cuantificacion No disponible
Presupuesto Presupuesto original (MDP) $0.00
para el aiio | Presupuesto modificado (MDP) $15,705,811.73
evaluado Lo
Presupuesto ejercido (MDP) $15,705,811.73
Cober’tura Entidades Federativas en las que opera el Programa Presupuestario Municipio de  Tenosique,
geografica Tabasco
Focalizacién | Unidad territorial del Programa Presupuestario }\r/laltrgscg))lo de  Tenosique,

K003 DRENAJE Y ALCANTARILLADO

Tema

Variable

Datos

Datos
Generales

Ramo

Participaciones, Ramo 23
Provisiones Salariales y
Econdémicas, Ramo 33
Aportaciones Federales
para Entidades Federativas
y Municipios

Institucion

Gobierno
Tenosique

Municipal de

Entidad

Ayuntamiento de
Tenosique

Unidad Responsable

Direccion de Obras,
Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales

Clave Presupuestal

K003

Nombre del Programa Presupuestario

Drenaje y Alcantarillado
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Tema Variable Datos
Aiio de Inicio 2017
Fernando Daniel
Mandujano Cervera.
Responsable titular del Programa Presupuestario Director de Obras,
Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales
Teléfono de contacto (934) 34209 02
Correo electronico de contacto obraspublicas@tenosique.g
ob.mx
Objetivo general del Programa Presupuestario No tiene
Eje del PND con el que esta alineado 4. México Préspero
4.4. Impulsar y orientar un
crecimiento verde,
incluyente y facilitador que
Objetivo del PND con el que esta alineado preserve nuestro
patrimonio  natural  al
mismo tiempo que genere
riqueza, competitividad y
empleo
4.4.2. Implementar un
manejo sustentable del
Tema del PND con el que esta alineado agua, haciendo posible que
Objetivos todos los mexicanos tengan
acceso a ese recurso
Programa (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Objetivo (Sectorial, especial o institucional) con el que esta alineado No disponible
Indicador (Sectorial, Especial o Institucional) con el que estd alineado | No disponible
Crear, mejorar, mantener e
incrementar la
infraestructura para
proporcionar servicios de
Propésito del Programa Presupuestario drenaje y alcantarillado a la
poblacién a favor de sus
actividades, incluyendo los
estudios 'y  proyectos
necesarios
Definicion No disponible
';‘(’)‘t’:;‘fc‘;‘l‘ Unidad de medida No disponible
Cuantificacion No disponible
Definicion No disponible
P:;’ileatci:,‘:)" Unidad de medida No disponible
Cuantificacion No disponible
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Tema Variable Datos
Definicion No disponible
Poblacién | ;i 4ad de medida No disponible
atendida
Cuantificaciéon No disponible
Presupuesto original (MDP) $0.00
Presupuesto
para el aiio | Presupuesto modificado (MDP) $14,176,486.71
evaluado
Presupuesto ejercido (MDP) $14,176,486.71
Cober,tura Entidades Federativas en las que opera el Programa Presupuestario Municipio  de Tenosique,
geografica Tabasco
Focalizacion | Unidad territorial del Programa Presupuestario Municipio de  Tenosique,
Tabasco
K005 URBANIZACION
Tema Variable Datos
Participaciones, Ramo 23
Provisiones Salariales y
Ramo Econdémicas, Ramo 33
Aportaciones Federales
para Entidades Federativas
y Municipios
o Gobierno  Municipal de
Institucion ;
Tenosique
Entidad Ayunt;mlento de
Tenosique
Direccién de Obras,
Unidad Responsable Ordenamiento Territorial y
Datos Servicios Municipales
Generales
Clave Presupuestal K005
Nombre del Programa Presupuestario Urbanizacién
Afio de Inicio 2017
Fernando Daniel
Mandujano Cervera.
Responsable titular del Programa Presupuestario Director de Obras,

Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales

Teléfono de contacto

(934) 342 09 02

Correo electréonico de contacto

obraspublicas@tenosique.g
ob.mx
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Tema Variable Datos
Objetivo general del Programa Presupuestario No tiene
Eje del PND con el que esta alineado 4. México Préspero
2.5. Proveer un entorno
Objetivo del PND con el que esta alineado adecuado para el desarrollo
de una vida digna
2.5.1. Transitar hacia un
modelo de  Desarrollo
Tema del PND con el que esta alineado Urba.no Sustentable e
Inteligente que procure
vivienda digna para los
Objetivos mexicanos
Programa (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Objetivo (Sectorial, especial o institucional) con el que esta alineado No disponible
Indicador (Sectorial, Especial o Institucional) con el que estd alineado | No disponible
Mejorar las condiciones
generales de la
infraestructura basica de
Propésito del Programa Presupuestario los asentamientos humanos
y favorecer el desarrollo de
sus actividades. Incluye
estudios y proyectos
Definicion No disponible
Poblacion | ;424 de medida No disponible
potencial
Cuantificacién No disponible
Definicion No disponible
Poblacion |, ;424 de medida No disponible
objetivo
Cuantificacion No disponible
Definicion No disponible
Poblacion | ;i 42d de medida No disponible
atendida
Cuantificacion No disponible
Presupuesto original (MDP) $0.00
Presupuesto
parael afio | Presupuesto modificado (MDP) $59,121,843.25
evaluado
Presupuesto ejercido (MDP) $59,121,843.25
Cober’tura Entidades Federativas en las que opera el Programa Presupuestario Municipio de  Tenosique,
geografica Tabasco
Focalizacion | Unidad territorial del Programa Presupuestario ¥31L1;1§(1:210 de  Tenosique,
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K012 EDIFICIOS PUBLICOS

ROMERO

CONSULTORES

Tema Variable Datos
Participaciones, Ramo 23
Ramo Provisiones Salariales y
Econdémicas
Institucién GObleI.‘HO Municipal de
Tenosique
Entidad Ayuntamlento de
Tenosique
Direccién de Obras,
Unidad Responsable Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales
Datos Clave Presupuestal K012
Generales
Nombre del Programa Presupuestario Edificios Publicos
Aiio de Inicio 2017
Fernando Daniel
Mandujano Cervera.
Responsable titular del Programa Presupuestario Director de Obras,
Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales
Teléfono de contacto (934) 342 09 02
Correo electrénico de contacto obraspublicas@tenosique.g
ob.mx
Objetivo general del Programa Presupuestario No tiene
Eje del PND con el que esta alineado 1. México en Paz
1.1. Promover y fortalecer
Objetivo del PND con el que esta alineado la gobernabilidad
democratica
Tema del PND con el que esta alineado LLL Contribuir ?l
desarrollo de la democracia
Objetivos
Programa (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Objetivo (Sectorial, especial o institucional) con el que esta alineado No disponible
Indicador (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Mejorar las condiciones
. . generales de la
Propésito del Programa Presupuestario infraestructura basica del
sector publico
Poblacién Definicion No disponible
potencial | ;i4ad de medida No disponible
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Tema Variable Datos
Cuantificacién No disponible
Definicion No disponible
Pob_lac_lon Unidad de medida No disponible
objetivo
Cuantificacién No disponible
Definicion No disponible
Poblac_lon Unidad de medida No disponible
atendida
Cuantificacién No disponible
Presupuesto original (MDP) $0.00
Presupuesto
para el afio | Presupuesto modificado (MDP) $5,181,691.22
evaluado
Presupuesto ejercido (MDP) $5,181,691.22
Cober’tura Entidades Federativas en las que opera el Programa Presupuestario Municipio - de  Tenosique,
geografica Tabasco
Focalizacién | Unidad territorial del Programa Presupuestario Municipio - de Tenosique,
Tabasco
K035 INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA
Tema Variable Datos
Ramo 23  Provisiones
Ramo . P
Salariales y Econémicas
Institucién Gobler.no Municipal de
Tenosique
Entidad Ayuntz.amlento de
Tenosique
Direccién de Obras,
Unidad Responsable Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales
Datos
Generales | Clave Presupuestal K035

Nombre del Programa Presupuestario

Infraestructura Deportiva

Afio de Inicio 2017
Fernando Daniel
Mandujano Cervera.
Responsable titular del Programa Presupuestario Director de Obras,

Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales

Teléfono de contacto

(934) 342 09 02
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Tema Variable Datos
Correo electronico de contacto obraspublicas@tenosique.g
ob.mx
Objetivo general del Programa Presupuestario No tiene
Eje del PND con el que esta alineado 3. MeXICO con Educacién de
Calidad
3.4. Promover el deporte de
Objetivo del PND con el que esta alineado manera incluyente para
fomentar una cultura de
salud
P 3.4.1. Crear un programa de
Objetivos Tema del PND con el que est4 alineado infraestructura deportiva
Programa (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Objetivo (Sectorial, especial o institucional) con el que esta alineado No disponible
Indicador (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Lograr la ampliacién,
. . mejoramiento
Propdsito del Programa Presupuestario modernizacién de la planta
fisica deportiva
Definicién No disponible
Poblac1.o " | Unidad de medida No disponible
potencial
Cuantificacion No disponible
Definicién No disponible
Pob_lac_lon Unidad de medida No disponible
objetivo
Cuantificacién No disponible
Definicién No disponible
Poblac_lon Unidad de medida No disponible
atendida
Cuantificacién No disponible
Presupuesto original (MDP) $0.00
Presupuesto
para el afio | Presupuesto modificado (MDP) $6,032,900.00
evaluado
Presupuesto ejercido (MDP) $6,032,900.00
Cober,tura Entidades Federativas en las que opera el Programa Presupuestario Municipio - de  Tenosique,
geografica Tabasco
Focalizacién | Unidad territorial del Programa Presupuestario ,l;,/[ali)naliglo de Tenosique,
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K037 INFRAESTRUCTURA CULTURAL

ROMERO

CONSULTORES

Tema Variable Datos
Ramo Ramo 48 Cultura
Institucién GObleI.‘HO Municipal de
Tenosique
Entidad Ayuntf;lmlento de
Tenosique
Direccion de Obras,
Unidad Responsable Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales
Clave Presupuestal K037
Datos
Generales | Nombre del Programa Presupuestario Infraestructura Cultural
Aiio de Inicio 2017
Fernando Daniel
Mandujano Cervera.
Responsable titular del Programa Presupuestario Director de Obras,
Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales
Teléfono de contacto (934) 342 09 02
Correo electronico de contacto obraspublicas@tenosique.g
ob.mx
Objetivo general del Programa Presupuestario No tiene
Eje del PND con el que esta alineado 3. Mexwo con Educacion de
Calidad
3.3. Ampliar el acceso a la
Objetivo del PND con el que esta alineado cultura co_rflo un medio para
la formacién integral de los
ciudadanos
3.3.2. Asegurar las
condiciones para que la
infraestructura cultural
Objetivos Tema del PND con el que esta alineado permllta disponer de
espacios adecuados para la
difusiéon de la cultura en
todo el pais
Programa (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Objetivo (Sectorial, especial o institucional) con el que esta alineado No disponible
Indicador (Sectorial, Especial o Institucional) con el que esta alineado | No disponible
Lograr la  ampliacién,
- . mejoramiento
Propésito del Programa Presupuestario modernizacién de la planta
fisica cultural
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TENOSIQUE Politica de Urbanizacién (proceso de licitacién); incluye todas las Fuentes de Financiamiento Federal
Tema Variable Datos
Definicion No disponible
Poblacién | ;i 4ad de medida No disponible
potencial
Cuantificaciéon No disponible
Definicion No disponible
Pob.lac.lon Unidad de medida No disponible
objetivo
Cuantificaciéon No disponible
Definicion No disponible
Poblac_lon Unidad de medida No disponible
atendida
Cuantificacién No disponible
Presupuesto original (MDP) $0.00
Presupuesto
parael afio | Presupuesto modificado (MDP) $1,819,075.25
evaluado
Presupuesto ejercido (MDP) $1,819,075.25
Cober,tura Entidades Federativas en las que opera el Programa Presupuestario Municipio - de  Tenosique,
geografica Tabasco
Focalizacion | Unidad territorial del Programa Presupuestario ,l;,/[af;;églo de  Tenosique,
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Anexo 2. Ficha de identificacion y equivalencia de procesos

LICITACION DE OBRAS PUBLICAS

Procesos del Proceso de Licitacion
de los Programas Presupuestarios

Licitacion de los Programas Presupuestarios, sus beneficios y
requisitos de inscripcion, dirigido hacia un publico determinado.

Modelo\generallde procesas Nimerode | de Modalidad K identificados por el
secuencia evaluador
Nombre y descripcién

Planeacion _(’planeacién estratégica, progrgmaci(’)rll Ly Elaboracién proyecto ejecutivo y
presupuestacion): Proceso en el cual se determinan misidn, 1 presupuestos bases
visién, fin, objetivos y metas en tiempos establecidos, los
indicadores de seguimiento verificables, los recursos financieros y
humanos necesarios, y las principales actividades y métodos a Evaluacién y aprobacion mediante
seguir para el logro de los objetivos del Proceso de Licitacion de los 2 sesion los  proyectos a licitar
Programas Presupuestarios. dependiendo del tipo de recurso
Difusion del Proceso de Licitacion de los Programas
Presupuestarios: Proceso sistematico e institucionalizado de e, .
. < . _ Adquisicién de bases por medio de
informacién sobre las principales caracteristicas del Proceso de 3

CompraNet

Solicitud de apoyos: Conjunto de acciones, instrumentos y
mecanismos que ejecutan los operadores del Proceso de Licitaciéon
de los Programas Presupuestarios con el objetivo registrar y/o
sistematizar la informacién de las solicitudes de apoyo de los
posibles beneficiarios.

NO APLICA

Seleccion de beneficiarios: Proceso realizado por los operadores
del Proceso de Licitacién de los Programas Presupuestarios para
seleccionar a los beneficiarios y obtener finalmente el padréon
actualizado y validado.

NO APLICA

Producciéon de bienes o servicios: Herramientas, acciones y
mecanismos a través de los cuales se obtienen los bienes y servicios
que seran entregados a los beneficiarios del Proceso de Licitacion
de los Programas Presupuestarios.

No existe

Distribucion de apoyos: Proceso a través del cual se envia el
apoyo del punto de origen (en donde se obtuvo dicho bien o
servicio) al punto de destino final (en donde se encuentra el
beneficiario del Proceso de Licitacién de los Programas
Presupuestarios).

NO APLICA

Entrega de apoyos: Conjunto de instrumentos, mecanismos y
acciones por los cuales los beneficiarios o afiliados reciben los
diferentes servicios o tipos de apoyo.

NO APLICA

Seguimiento a beneficiarios y monitoreo de apoyos: Acciones y
mecanismos mediante los cuales el Proceso de Licitacion de los
Programas Presupuestarios comprueba que los apoyos entregados
a los beneficiarios son utilizados y funcionan de acuerdo al objetivo
planteado.

NO APLICA
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Contraloria social y satisfaccion de usuarios: Proceso a través

del cual los beneficiaros puede realizar las quejas o denuncias que NO APLICA
tenga del Proceso de Licitacién de los Programas Presupuestarios.

Evaluacion y monitoreo: Proceso a través del cual el Proceso de

Licitacion de los Programas Presupuestarios implementa ejercicios No existe

sistematicos de evaluacidn de sus procesos o resultados, asi como
el monitoreo en el avance de sus indicadores, metas, etcétera.

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos

Otros procesos (nombre del proceso)

Numero de secuencia

Recepcién de forma presencial de las propuestas técnicas y econémicas de los licitantes u oferentes 4

Realizacién de la notificacién mediante el acta de Fallo al licitante u oferente ganador y la fecha y

hora para la firma del contrato 5
Firma del contrato, haciendo entrega con anticipacién de las garantias 6
Firmado el contrato y validada la documentacién soporte, envio para tramite, el pago del anticipo, 7
a la Subdireccién Administrativa

Revision y envio del contrato con la documentacién soporte del anticipo, para tramite mediante 8

sistema y oficio a la Contraloria Municipal

ADJUDICACION DIRECTA DE OBRAS PUBLICAS

Procesos del Proceso de Licitacion
de los Programas Presupuestarios

Modelo general de procesos Nimero _de de Modalidad K identificados por el
secuencia evaluador
Nombre y descripcion

Planeacion _(,planeaci()n estratégica, progrgmaci(’)r.l Ly Elaboracién de proyectos o
p.re_:supufestacu_)n)_: Proceso en el cugl se determmar? mision, 1 presupuestos internos
visién, fin, objetivos y metas en tiempos establecidos, los
indicadores de seguimiento verificables, los recursos financieros y
humanos necesarios, y las principales actividades y métodos a Evaluacion 'y aprobacion mediante
seguir para el logro de los objetivos del Proceso de Licitacién de los 2 sesion los proyectos a licitar
Programas Presupuestarios. dependiendo del tipo de recurso
Difusion del Proceso de Licitacion de los Programas
Presupuestarios: Proceso sistematico e institucionalizado de - o .
. g i i Recepcién de invitacién y envio de
informacién sobre las principales caracteristicas del Proceso de 3

Licitaciéon de los Programas Presupuestarios, sus beneficios y
requisitos de inscripcion, dirigido hacia un publico determinado.

propuesta

Solicitud de apoyos: Conjunto de acciones, instrumentos y
mecanismos que ejecutan los operadores del Proceso de Licitacion
de los Programas Presupuestarios con el objetivo registrar y/o
sistematizar la informacién de las solicitudes de apoyo de los
posibles beneficiarios.

NO APLICA
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Seleccion de beneficiarios: Proceso realizado por los operadores
del Proceso de Licitacién de los Programas Presupuestarios para
seleccionar a los beneficiarios y obtener finalmente el padréon
actualizado y validado.

NO APLICA

Producciéon de bienes o servicios: Herramientas, acciones y
mecanismos a través de los cuales se obtienen los bienes y servicios
que seran entregados a los beneficiarios del Proceso de Licitaciéon
de los Programas Presupuestarios.

No existe

Distribucion de apoyos: Proceso a través del cual se envia el
apoyo del punto de origen (en donde se obtuvo dicho bien o
servicio) al punto de destino final (en donde se encuentra el NO APLICA
beneficiario del Proceso de Licitacion de los Programas
Presupuestarios).

Entrega de apoyos: Conjunto de instrumentos, mecanismos y
acciones por los cuales los beneficiarios o afiliados reciben los NO APLICA
diferentes servicios o tipos de apoyo.

Seguimiento a beneficiarios y monitoreo de apoyos: Acciones y
mecanismos mediante los cuales el Proceso de Licitacién de los
Programas Presupuestarios comprueba que los apoyos entregados NO APLICA
a los beneficiarios son utilizados y funcionan de acuerdo al objetivo
planteado.

Contraloria social y satisfacciéon de usuarios: Proceso a través
del cual los beneficiaros puede realizar las quejas o denuncias que NO APLICA
tenga del Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios.

Evaluacion y monitoreo: Proceso a través del cual el Proceso de
Licitacién de los Programas Presupuestarios implementa ejercicios
sistematicos de evaluacidn de sus procesos o resultados, asi como
el monitoreo en el avance de sus indicadores, metas, etcétera.

No existe

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos

Otros procesos (nombre del proceso) Nimero de secuencia
Recepcién de la propuesta y notificacidn de fecha u hora para la firma del contrato con el proveedor 4
Recepcioén de notificacién y firma del contrato 5
Realizacién del tramite para el pago del anticipo 6

LICITACION DE OBRA POR EL METODO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

Procesos del Proceso de Licitacion
de los Programas Presupuestarios

Modelo general de procesos Numero de | de Modalidad K identificados por el

secuencia evaluador
Nombre y descripcién
Planeacion (planeaciéon estratégica, programaciéon vy 1 Elaboracion de proyectos 0
presupuestacion): Proceso en el cual se determinan misidn, presupuestos internos
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vision, fin, objetivos y metas en tiempos establecidos, los
indicadores de seguimiento verificables, los recursos financieros y
humanos necesarios, y las principales actividades y métodos a
seguir para el logro de los objetivos del Proceso de Licitacion de los
Programas Presupuestarios.

Evaluacién y aprobaciéon mediante
sesion los proyectos a licitar
dependiendo del tipo de recurso

Difusion del Proceso de Licitacion de los Programas
Presupuestarios: Proceso sistematico e institucionalizado de
informacién sobre las principales caracteristicas del Proceso de
Licitaciéon de los Programas Presupuestarios, sus beneficios y
requisitos de inscripcion, dirigido hacia un publico determinado.

Recepcion de convocatoria y
presentacion de propuesta

Solicitud de apoyos: Conjunto de acciones, instrumentos y
mecanismos que ejecutan los operadores del Proceso de Licitaciéon
de los Programas Presupuestarios con el objetivo registrar y/o
sistematizar la informacién de las solicitudes de apoyo de los
posibles beneficiarios.

NO APLICA

Seleccion de beneficiarios: Proceso realizado por los operadores
del Proceso de Licitacién de los Programas Presupuestarios para
seleccionar a los beneficiarios y obtener finalmente el padréon
actualizado y validado.

NO APLICA

Producciéon de bienes o servicios: Herramientas, acciones y
mecanismos a través de los cuales se obtienen los bienes y servicios
que seran entregados a los beneficiarios del Proceso de Licitacion
de los Programas Presupuestarios.

No existe

Distribuciéon de apoyos: Proceso a través del cual se envia el
apoyo del punto de origen (en donde se obtuvo dicho bien o
servicio) al punto de destino final (en donde se encuentra el
beneficiario del Proceso de Licitacién de los Programas
Presupuestarios).

NO APLICA

Entrega de apoyos: Conjunto de instrumentos, mecanismos y
acciones por los cuales los beneficiarios o afiliados reciben los
diferentes servicios o tipos de apoyo.

NO APLICA

Seguimiento a beneficiarios y monitoreo de apoyos: Acciones y
mecanismos mediante los cuales el Proceso de Licitacion de los
Programas Presupuestarios comprueba que los apoyos entregados
a los beneficiarios son utilizados y funcionan de acuerdo al objetivo
planteado.

NO APLICA

Contraloria social y satisfaccion de usuarios: Proceso a través
del cual los beneficiaros puede realizar las quejas o denuncias que
tenga del Proceso de Licitacién de los Programas Presupuestarios.

NO APLICA

Evaluacion y monitoreo: Proceso a través del cual el Proceso de
Licitacion de los Programas Presupuestarios implementa ejercicios
sistematicos de evaluacidn de sus procesos o resultados, asi como
el monitoreo en el avance de sus indicadores, metas, etcétera.

No existe

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos

Otros procesos (nombre del proceso)

Numero de secuencia

Realizacién de la notificaciéon mediante el acta de Fallo al proveedor ganador y la fecha y hora para

la firma del contrato
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TENOSIQUE
Recepcidén de notificacién y firma del contrato 5
Tramite para el pago del anticipo 6
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Anexo 3. Flujograma del Proceso de Licitacion de los Programas

Presupuestarios de Modalidad K

1. Diagrama de Flujo del Procedimiento de Licitacion de Obras Publicas

Inicio

Elabora
proyectos y
presupuastos
bases

Ewvalua v
aprueba
mediante sesién
los provectos a
licitar

Reciben
- convocatoria
iy por medio de
CompraiMet.

Se recepciona
de forma
presencial las
propuestas
tecnicas v
economicas
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2. Diagrama de Flujo del Procedimiento de Adjudicacion Directa de Obras Publicas

Inicio

y
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presupuestos
internos

\4

Evaluay aprueba
mediante sesion los
proyectos a licitar

Se solicita exceptuar la
licitacion publica
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Elabora invitacion a
proveedor.
-Oficio

-Memorandum

Recibe invitaciény
presenta su propuesta
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3. Diagrama de Flujo del Procedimiento de Licitacion de Obra por Método de Invitacion a cuando

menos tres personas

Inicio
Elabora proyectos o Evallay aprueba
presupuestos » mediante sesion los
internos proyectos a licitar

v

. Notifica al proveedor
Transmite . ..
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inscritos en el -
Padrén de Acta de Fallo
Contratistas del
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procede a firma [*
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\ 4
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Puntaje
Criterio de valoracién Si | Parcial- | No | NA Comentarios
mente
1) Si existen documentos que normen .
) 4 X Manual de Procesos de Tenosique
los procesos;
2) Si son del conocimiento de todos .
. Algunos actores no conocen cémo se lleva a cabo
los operadores los procesos que estan X .
alguna parte del proceso en otras areas
documentados
3 Si  los rocesos  estan .
) . p . Los procesos son utilizados por todas las
estandarizados, es decir son . . )
o . . X instancias, pero no necesariamente por el actor
utilizados por todas la instancias A
) indicado en el Manual
ejecutoras
. . Existen en algunas etapas de algunos de los tipos
4) Si se cuenta con un sistema de gunas etapa 5 p
. L - X de Proceso de Licitacién, pero son las etapas
monitoreo e indicadores de gestion ) -
finales y no son utilizados por todos los actores
. . Deben implantarse y utilizarse mecanismos
5) Si se cuenta con mecanismos para . A - :
. s . - para la implementacion sistematica de mejoras,
la implementacién sistematica de X . .
. que abarquen todas las areas involucradas en el
mejoras
Proceso evaluado

Grado de consolidacién operativa

Grado de consolidacion operativa Medio-Alto
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Anexo 5. Limites, articulacién, insumos y recursos, productos y sistema de

informacion del proceso evaluado

LICITACION DE OBRAS PUBLICAS

Proceso: Licitacion de Obras Publicas

Dimension del proceso Actividad o actividades del proceso
Inicio Elaboracién del proyecto ejecutivo y presupuestos bases
Limites
Revision y envio del contrato con la documentacién soporte del
Fin anticipo, para tramite mediante sistema de oficio a la Contraloria
Municipal
(Los insumos | Tiempo Si
y recursos son
suficientes y | Personal Si
adecuados? . ) 3
Recursos financieros Si
Infraestructura Si
Otros
Productos del Proceso No aplica
Productos P

(Sirven de insumo para el
proceso siguiente?

Sistema(s) empleado No hay
Sistemas de | 1iP® de informacién
recolectada

informacion

(Sirve de informacién para el
monitoreo?

¢Es adecuada la coordinacion entre actores para

. o Si
la ejecucion del proceso?

ZEl proceso es pertinente para el cumplimiento

de los objetivos? S

ADJUDICACION DIRECTA DE OBRAS PUBLICAS

Proceso: Adjudicacion Directa de Obras Publicas

Dimension del proceso Actividad o actividades del proceso

Limites Inicio Elaboracién de proyectos o presupuestos internos
Fin Realizacién del tramite para el pago del anticipo
Tiempo Si
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(Los insumos
y recursos son
suficientes y
adecuados?

Personal

Recursos financieros

St

Infraestructura

St

Otros

Productos

Productos del Proceso

No aplica

iSirven de insumo para el
proceso siguiente?

Sistemas de
informacion

Sistema(s) empleado

No hay

Tipo de informacion

recolectada

¢Sirve de informacion para el
monitoreo?

(Es adecuada la coordinacién entre actores para
la ejecucion del proceso?

St

(El proceso es pertinente para el cumplimiento

de los objetivos?

St

LICITACION DE OBRA POR EL METODO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

Proceso: Licitacion de Obra por el Método de Invitacion a cuando menos tres personas

Dimension del proceso

Actividad o actividades del proceso

Limites Inicio Elaboracién de proyectos o presupuestos internos
Fin Realizacién del tramite para el pago del anticipo
¢(Los insumos | Tiempo Si
y recursos son ]
suficientes y | Personal Si
adecuados? . . i
Recursos financieros Si
Infraestructura Si
Otros
Productos del Proceso No aplica
Productos P
iSirven de insumo para el
proceso siguiente?
Sistema(s) empleado No hay

Sistemas de
informacion

Tipo de informacion

recolectada

¢Sirve de informacion para el
monitoreo?
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¢Es adecuada la coordinacidn entre actores para S
la ejecucion del proceso?
(El proceso es pertinente para el cumplimiento | _,
. . Si
de los objetivos?
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Anexo 6. Propuesta de modificacion a la normatividad

NO SE PROPONE MODIFICACION A LA NORMATIVIDAD
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Anexo 7. Analisis FODA del Proceso de Licitacion de los Programas

Presupuestarios de Modalidad K

Fortalezas y Oportunidades

e Los actores que participan en los procesos conocen el marco legal al que estan sujetos asi como los
tipos de procesos de licitacién que existen;

e Los procesos se llevan a cabo con eficiencia y eficacia;
e Eltiempo establecido para la realizacion de cada etapa de los procesos es adecuado;
e El personal asignado para cada etapa de los procesos es suficiente y capaz;

e Losrecursos financieros con los que cuentan las areas que desempeian cada etapa de los procesos
son suficientes;

e La infraestructura con la que cuentan las areas que desempefian cada etapa de los procesos es
suficiente y de calidad;

e La coordinacion entre las areas que desempeifian cada etapa de los procesos es adecuada y eficaz
para la correcta realizaciéon en tiempo y forma de los mismos, y

e Todos los procesos de licitacion llevados a cabo en el periodo evaluado cumplieron con los tiempos
determinados en la legislacion que los regula.

Debilidades y Amenazas

e Desconocimiento por parte del personal involucrado de todas las areas que participan en los
procesos de licitacion;

e No existe coincidencia entre la realidad de cémo se llevan a cabo los procesos de licitacion y el
Manual de Procedimientos del Municipio de Tenosique que refiere a estos, y

e Inexistencia de sistemas de informacion destinados a la realizacion de cada una de las etapas de los
procesos, que puede desembocar en un mal desempeio y no obtencién de resultados.
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Anexo 8. Recomendaciones del Proceso de Licitacion de los Programas

Presupuestarios de Modalidad K

A) Consolidacién
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Anexo 9. Sistema de monitoreo e indicadores de gestion

NO HAY SISTEMA DE MONITOREO E INDICADORES DE GESTION
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Anexo 10. Trabajo de campo realizado

En el presente anexo se presenta el disefio metodolégico, asi como la estrategia de trabajo de campo final.

Como ya se menciond en el cuerpo de la presente Evaluacién, la metodologia seleccionada para la
recoleccion de informacién primaria fueron las entrevistas semiestructuradas a funcionarios relacionados
con el Proceso de Licitacion de los Programas Presupuestarios de Modalidad K que integran la Politica de
Urbanizacién del Gobierno Municipal de Tenosique, Tabasco.

La estrategia de trabajo de campo se tratd del desplazamiento del equipo de Romero Consultores a los
lugares de trabajo de dichos funcionarios, en el Ayuntamiento de Tenosique. De acuerdo a las necesidades
de informacién para la Evaluacidn y al estudio previo respecto a los actores que deberian entrevistarse, se
acordo6 con el Gobierno Municipal el horario de entrevista con cada uno de los funcionarios y se procedi6 a
realizar a cada uno la bateria de preguntas previamente disefiada por la entidad evaluadora. Las entrevistas
semiestructuradas a funcionarios se llevaron a cabo a lo largo del dia martes 26 de junio de 2018.

Bitacora de trabajo

Localidad/ Duracién
i Municipi . i .
Ent.lda(.i,/ umep o/ Fecha | Entrevistador Entrevistado Instrumento dela Observaciones
Institucion | Direccion o (puesto) empleado .
‘ entrevista
Area
Direccion de
Gobierno Obras, 26 de
.. . o Jonathan . . .
Municipal Ordenamiento | junio . Coordinador Entrevista 35 Sin
o Hernandez e : . .
de Territorial y de . de Licitaciones | semiestructurada | minutos | observaciones
. . Pérez
Tenosique | Servicios 2018
Municipales
Direccién de
Gobierno Obras, 26 de ,
. . . Stephania . . .
Municipal Ordenamiento | junio .. | Subdirector de | Entrevista 25 Sin
o Yahara Garcia . < . . .
de Territorial y de . Administracién | semiestructurada | minutos | observaciones
. . Rivera
Tenosique | Servicios 2018
Municipales
Direccién de
Gobierno Obras, 26 de .
. . o Jonathan Coordinador . .
Municipal Ordenamiento | junio . Entrevista 30 Sin
. Hernandez Departamento . . .
de Territorial y de . semiestructurada | minutos | observaciones
. .. Pérez de Proyectos
Tenosique | Servicios 2018
Municipales
Direccion de
GObleI:nO Obras, . .26 Qe Stephania Jefe del . .
Municipal Ordenamiento | junio . Entrevista 35 Sin
. Yahara Garcia | Departamento . . .
de Territorial y de . ; semiestructurada | minutos | observaciones
. - Rivera de Contraloria
Tenosique | Servicios 2018
Municipales
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Localidad/ Duracién
Ent.lda('i,/ M.unla'l?lo/ Fecha | Entrevistador Entrevistado Instrumento dela Observaciones
Institucion | Direccién o (puesto) empleado .
< entrevista
Area
Direcciéon de
Gobierno Obras, 26 de Stephania
Municipal Ordenamiento | junio p .. | Director de | Entrevista 20 Sin
o Yahara Garcia : : . .
de Territorial y de . Finanzas semiestructurada | minutos | observaciones
. . Rivera
Tenosique | Servicios 2018
Municipales
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Anexo 11. Instrumento de recoleccion de informacion para la Evaluacion.

ENTREVISTA PARA FUNCIONARIOS PARA LA EVALUACION DE PROCESOS DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS DE MODALIDAD K QUE INTEGRAN LA POLITICA MUNICIPAL DE URBACION
(PROCESO DE LICITACION); INCLUYE TODAS LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO FEDERAL

Fecha de la entrevista: 2018
Entrevistador:
IDENTIFICACION DEL ENTREVISTADO:
Nombre:
Apellido Paterno:
Apellido Materno:
Area de adscripcién: Cargo que desempeiia:
Teléfono(s): Correo electronico:
I. CARACTERISTICAS DEL ENTREVISTADO
1. Edad: afios cumplidos
2. Sexo: 3. Grado maximo de estudios:
No. | Descripcién Respuesta No. | Descripcién Respuesta
1 Masculino 1 Técnico
2 Femenino 2 Licenciatura

3 Postgrado

4 Otro

4. Indique sus principales funciones:

No. |Descripcion

1

2

3
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5. Antigiiedad en el Municipio:

No. | Descripcion Respuesta

1 Menos de 1 aflo

2 Entre 1y 2 afios

3 Mas de 2 afios

6. Tiempo que ha estado vinculado con el Proceso de Licitacion de Obras:

No. | Descripcion Respuesta

1 Menos de 1 aflo

2 Entre 1y 2 afios

3 Mis de 2 afios

II. PREGUNTAS GENERALES DEL PROCESO DE LICITACION DE OBRAS

7. (Podria usted decirme las etapas o pasos del Proceso de Licitacion de Obras?

8. ;Cuantos tipos de Licitacion de Obras existen?

9. ;Cuales son los tipos de Licitacion de Obras?

10. ;Cual es el marco legal del Proceso de Licitacion de Obras?

11. ;Qué dependencias o areas del Municipio participan en el Proceso de Licitacion de Obras?

12. ;Usted en qué etapa o pasos del Proceso de Licitacion de Obras participo en 2017?

ID | Respuesta
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III. PREGUNTAS ESPECIFICAS DEL PROCESO DE LICITACION DE OBRAS (ETAPA )
13. ;El tiempo establecido para realizar la accién es el adecuado?

Si

No

No sabe

14. ;El personal asignado para esta tarea es suficiente y capaz?
Si
No
No sabe

15. Califique la cantidad de personal:
Suficiente
Regular
Insuficiente

16. La calidad del personal es:
Muy buena
Buena
Regular
Mala
Muy mala

17. ;Como considera los recursos financieros con los que cuenta el area para realizar la actividad?
Suficientes
Regulares
Insuficientes

18. La infraestructura con la que se cuenta para realizar la actividad es:
Cantidad | Calidad

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala

19. ;Cuenta con un sistema de informacion para la realizacion de la actividad?
Si
No (pase a la pregunta 22)
No sabe (pase a la pregunta 22)

20. ;Qué sistemas de informacién utiliza para realizar la actividad?

21. Si cuenta con un sistema de informacién diga si tiene:
Manual

Elaboracion propia

Interno del area

Institucional (usado por varias dreas)

Licencia

Genera reportes para el monitoreo y evaluacion
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22. ;Como califica la coordinacidon del area que realiza la accién previa a la etapa?

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala

23. ;Como califica la coordinacion del area que realiza la accion posterior a la etapa?

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala

24. ;CoOmo podria mejorarse la coordinacion entre las areas?

25. Esta etapa del Proceso ;debe continuar o no?

Si
No
No sabe

26. ;Por qué?

27.;Qué cambio le haria a esta etapa del Proceso?

Firma del entrevistador Firma del entrevistado
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Anexo 12. Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadoray el

costo de la Evaluacion

¢ Nombre de la instancia evaluadora: Romero Consultores
¢ Nombre del coordinador de la evaluacion: Ricardo Neftali Romero Ceronio

e Nombres de los principales colaboradores: Noelia Arranz Rodriguez, Stephania Yahara Garcia
Rivera, Jonathan Hernandez Pérez

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacidon: Direccion
de Programacion

e Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Héctor Manuel Barahona Palma

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Invitacién a tres
¢ Costo total de la evaluacion: $185,600.00 (Ciento ochenta y cinco mil seiscientos pesos 00/100 M.N.)

¢ Fuente de financiamiento: Recursos de Gestion 2018
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